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SUCCINASCO

COMUNE DI BUCCINASCO
SETTORE ISTRUZIONE

SERVIZIO PARASCOLASTICI E RISTORAZIONE SCOLASTICA

(Allegato A) Allegato alla Determinazione n. 585 el 03/08/2026

NOTA INFORMATIVA SERVIZIO DI RISTORAZIONE SCOLASTIC A A.S. 2026/2027

RISTORAZIONE SCOLASTICA

Il Servizio Ristorazione Scolastica si rivolge antbini ed ai ragazzi frequentanti gli asili nido
comunali, le scuole dell'infanzia, le scuole prileae le scuole secondarie di 1° grado a tempo
prolungato.

La gestione del servizio e affidata per il period®1/09/2026 - 31/08/2030
alla societa Dussmann Service S.r.l., con appafigiudicato con determinazione n. 576 del
28/07/2026.

Con l'iscrizione a scuola il bambino_e automaticatedscrittoal servizio di ristorazione scolastica ed
inserito d’ufficio nella fascia massima di paganeent

Nel caso in cui hon si voglia fruire del servizioridtorazione scolastica, occorrera presentar@sifp
richiesta di esenzione dal servizio presso la segaeDidattica dell’lstituto Scolastico.

La scelta di far discendere, in via automaticasclizione al servizio di ristorazione scolastican c
I'iscrizione a scuola, nasce dalla necessita g€ di poter attuare, concretamente e puntualmente
efficace controllo di gestione, anche finanziadial, servizio medesimo, oltre che quale strumen#&sih
ritiene di adottare per scongiurare le criticitscantrate nel passato garantendo, al tempo stesso e
secondariamente, una parita di trattamento per tutt

Si ribadisce in ogni caso che, a tutti coloro clw@mino pervenire la comunicazione di non adesibne a
servizio di ristorazione scolastica, verra richiaséssun pagamento. In caso di mancata comunieazion
di non adesione al servizio ristorazione scolastleaparte dell’'utenza e successive ed eventuali
contestazioni in riferimento a pagamenti richiestinon dovuti, sara cura del Servizio Istruzione
condurre gli opportuni controlli, in collaborazionen I'lstituto Scolastico di frequenza dell’utenper
verificare le reali singole posizioni.

Tariffe pasto giornaliero (approvate con deliberazione di Giunta Comunal&8#° del 18/07/2023).

Le Tariffe indicate nella tabella, di seguito rifaia, sono da intendersi valide fino a nuove dipms.

Fasce I Il Il I\
Reddito |.S.E.E. Fino a Da € 8.000,01 Da € 12.000,01 Oltre € 16.000,00
€ 8.000,00 a € 12.000,00 a € 16.000,00
Costo pasto giornaliero €0,81 €1,85 € 3,25 €5,40

Il costo pasto giornaliero applicato agli alunninnesidentié quello di cui alla fascia massima,
ovverosia, pari ad € 5,40.
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Riduzione del costo pasto

La richiesta di riduzione del costo pasto potreeesgresentata soltanto dalle famiglie residenti ne
Comune di Buccinasco e che sono in possesso tiedfarione ISEE in corso di validita utilizzando
lapposito modulo “Richiesta riduzione Ristorazioné&colastica” (disponibile sul sito
www.comune.buccinasco.mi.it sezione Amministraziendffici — Servizio Istruzione e Asili Nido —
Allegati — Modulistica Ristorazione); il modulo uwvalta debitamente compilato e sottoscritto dovra
essere inviato all’Ufficio Protocollo del Comune alseguente indirizzo e-mail:
protocollo@comune.buccinasco.mi.it (specificanda@dasale nell'oggetto e allegando la copia di un
documento di identita del richiedente, pena la maevibilita dell’istanza), oppure potra essere
trasmesso tramite pec all'indirizzo: protocollo@gdegalmail.it. (si evidenzia che la trasmissiotia a
Pec indicata dovra essere effettuata da Pec, danamail ordinaria).

Per fruire della riduzione del costo pasto e new@&ssavere un indicatore ISEE non superiore a
€ 16.000,00; nel casdi_piu figli_iscritti_ a_scuola, per ciascun figlio occorrera presentare apposita
richiesta di riduzione del costo pasto.

IMPORTANTE! Agli utenti che presenteranno la richiesta di riduzione del costo pasto verra
applicata la tariffa agevolata corrispondente allafascia ISEE, entro sette giorni lavorativi dalla
data di ricevimento dell'istanza.

Si_precisa_che la richiesta di _riduzione del cost@asto, va obbligatoriamente presentata in
occasione dell’avvio di ciascun anno scolastico; giecisa altresi che le domande gia presentate in
riferimento ad anni scolastici precedenti, ovveror riferimento ad altri servizi (diversi pertanto
dal servizio di ristorazione scolastica), non potmano essere considerate.

La richiesta di riduzione é valida fino alla finelllanno scolastico/anno educativo 2026/2027.

Si precisa che nel caso di richieste di riduzioelecdsto pasto presentate a fronte di dichiaraz®BE
contenenti omissioni o difformita trovera applica® quanto previsto con deliberazione di Giunta
Comunale n. 10 del 25/01/2017.

Al fine di venire incontro il piu possibile alle rfaglie, le richieste di riduzione del costo pasto
presentate entro e non oltre_il 16 ottobre 2026saranno considerate efficaci dal primo giorno di
fruizione effettiva del servizio.

E’ esclusa qualsiasi altra forma di efficacia retrattiva della richiesta.

DICHIARAZIONE ISEE: precisazioni per le prestazioni agevolate rivolte a minorenni con nucleo
familiare monoparentale.

Ai fini del calcolo dell'indicatore ISEE, il genite non convivente nel nucleo familiare, non coniaga
con l'altro genitore, che abbia riconosciuto illiibig fa parte del nucleo familiare del figlio péguale é
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richiesta la prestazione agevolata, a meno cherieatri in una delle situazioni indicate all’art.dél
D.P.C.M. n. 159 del 5 dicembre 2013.

Inoltre per le famiglie numerose, residenti a Boasco, in possesso di ISEE pari o inferiore ad €
40.000,00 € prevista una riduzione del costo paestioal 30% per la frequenza a partire dal terghdfi
Coloro che fossero interessati, dovranno presentaepposita richiesta, inviandola all'indirizzaall
protocollo@comune.buccinasco.mi.it (specificandoc#sale nelloggetto e allegando copia di un
documento di identita del richiedente, pena la maevibilita dell’istanza), oppure potra essere
trasmessa tramite pec all'indirizzo: protocollo@degalmail.it.(si evidenzia che la trasmissionk al
Pec indicata dovra essere effettuata da Pec, danamail ordinaria).

Minori in affido: esenzione dal pagamento del pasto

Con deliberazione di G.C. n. 227 del 05/11/201#atasrevista I'esenzione dal pagamento del pasto a
favore dei minori affidati a famiglie residenti (mori affidati con provvedimento giudiziario). Non
rientrano in tale tipologia i minori di genitorig@rati/divorziati. La richiesta di esenzione degseze
presentata dalla famiglia affidataria utilizzantapposito modulo “Richiesta esenzione per minori in
affido” a cui va allegato il provvedimento giudid@m

Il modulo é disponibile sul sito www.comune.bucaoa.mi.it sezione Modulistica Istruzione.

Diete speciali

La richiesta di dieta speciale dovra essere invaltd&fficio Protocollo del Comune al seguente
indirizzo e-mail: protocollo@comune.buccinasco.nf{specificando la causale nell’'oggetto e allegando
la copia di un documento di identita del richie@gemtena la non ricevibilita dell’istanza), oppurp
essere trasmessa tramite pec all'indirizzo: prdto@cert.legalmail.it., utilizzando I'apposito mddu
“Diete Speciali Mod. 1- A.S. 2026/2027" (disponéisul sito www.comune.buccinasco.mi.it sezione
Amministrazione — Uffici — Servizio Istruzione e ihdNido — Allegati — Modulistica Ristorazione) a
cui dovra essere allegata la copia della cartaedtith del richiedente e il certificato medico trato e
firmato rilasciato dal Pediatra/medico di base iderda scelta, dal Medico specialista o dal Centro
specialistico ospedaliero. Nel certificato dovr&deze indicata la diagnosi e la durata della diev&
guest'ultima non sia indicata, la richiesta vale tpéto il ciclo scolastico dell’alunno.

Alla richiesta di dieta per motivi etico-religiosbn va allegato alcun certificato medico e la esha
rimane valida per I'intero ciclo scolastico.

Alle richieste di diete speciali per disgusto, doumvece essere allegata la copia della carta rititde
del richiedente e il certificato medico timbratdirenato rilasciato dal Pediatra/medico di baseilakia
scelta, dal Medico specialista o dal Centro spistied ospedaliero, e specificato I'esatto alimento
oggetto del disgusto.

La richiesta di dieta verra presa in carico daltmepasti entro il 4° giorno lavorativo decorrexiala
consegna della richiesta di dieta all’Ufficio Prodilo del Comune.

Modifica o sospensione della dietanel caso in cui venga presentata nel corso aelascolastico una
nuova certificazione medica, questa annullera cetapiente la precedente che non sara piu presa in
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considerazione. Pesospenderela somministrazione della dieta speciale € necespaesentare una
certificazione medica ioriginale che ne richieda la sospensione.

Modalita di pagamento

La modalita di pagamento del servizio ristorazigee I'anno scolastico/anno educativo 2026/2027,
sara quello dipost-pagato” (avviso di pagamento).

L'avviso di pagamento sara calcolato sulle “consziovd pasto” effettivamente fruite nei mesi
precedenti sulla base della rilevazione delle prase
In riferimento all’anno scolastico/anno educative28/2027, la bollettazione sara bimestrale e
riguardera i periodi, come di seguito indicati:

1- Settembre/Ottobre 2026;

2- Novembre/Dicembre 2026;

3- Gennaio/Febbraio 2027,

4- Marzo/Aprile 2027;

5- Maggio/Giugno 2027,

6- Luglio/Agosto 2027 (per il solo servizio Asili Niglo

Ad ogni emissione dei suddetti avvisi di pagamdhtiente sara avvisato tramite mail all’indirizzo d
posta elettronica comunicato in fase d’iscriziorssaola.
L’avviso di pagamento, che verra inviato a ciasotente per il tramite di comunicazione mail che
perverra all'indirizzo di posta elettronica comuatix in fase d’iscrizione a scuola, potra esserdasal
con una delle seguenti modalita:

- Dal portale PagoPall'indirizzo https://checkout.pagopg.it

- Dal sito o app della propria banca - homebankiegsando “circuito CBILL” oppure “PagoPA-

lUVv?”;
- Pagamento del bollettino direttamente c/o bancsigptabaccheria, ricevitoria abilitata.

IMPORTANTE! Si precisa che, per evitare problemi_tenici_di_sorta e per_scongiurare
gualsiasi problema di_conflittualita_informatica con il circuito PagoPA, non sara consentito il
pagamento dei bollettini dal sito dedicato del podle Dussmann, nonché dalla relativa App

Per il controllo effettivo delle presenze giornediegli utenti potranno accedere al link
https://scuoledussmann.it/buccinas(sezione Area Genitori, con accesso tramite SRiDglla
relativa App denominata ComunicApp, gratuitamegtaisabile dagli store Android ed Apple. Una
volta scaricata si potra effettuare I'accesso tr@8PID del tutore associato all’alunno/a.

Attenzione! Accesso al portale tramite CIE

Per via di necessari aggiornamenti della softwanesé che gestira il portale informatico nell’ambito
del nuovo appalto, I'accesso al portale tramite €4Ea a disposizione a partire da Gennaio 2027\ per
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periodo Settembre-Dicembre 2026 pertanto, si poegesemente I'utenza di voler accedere al portale
genitori tramite SPID, tramite App, ovvero, per [gimsi necessitda scrivendo a
istruzione@comune.buccinasco.mi.it.

Rilevazione delle assenze.

Le rilevazioni delle assenze saranno effettuateidiamamente solo ed esclusivamente da parte del
personale del Gestore del Servizio.

Si precisa che le disdette per il pasto dovranserescomunicate dalla famiglia direttamente allaokc
entro le 9:30; diversamente il pasto sara addebitat

Contatti

Per chiarimenti legati alle diete ed alle fasceBSApplicate, per eventuali errori di rilevaziondliele
presenze legati al servizio di ristorazione o duwdni, contattaregli uffici tramite mail al seguente
indirizzo: istruzione@comune.buccinasco.mowvero rivolgendosi direttamente allo Sportellfitio
Istruzione, aperto dal lunedi al venerdi dalle@8e30 alle ore 12:00.

La modulistica dei servizi scolastici di cui soprapotra esserescaricata collegandosi al sito:
www.comune.buccinasco.mi.it> Amministrazione— Uffici — Servizio Istruzione e Asili Nido—
Allegati — Modulistica Ristorazione.

Disposizioni finali.

La presente Nota Informativa potra essere, ancheoiso d’anno scolastico/educativo, oggetto di
modifiche o variazioni in relazione ad esigenzetigaali/organizzative sopraggiunte: in tal casoraer
data tempestiva comunicazione alla cittadinanzaagtso tutti gli appositi canali divulgativi detihte.
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