ALLEGATO B alla deliberazione

Tr—= stampa ‘

0.GC no L6841 2907/ 21y

Amministrazione: 015036 - Comune di Buccinasco
Centro di Responsabilita: 01 - Settore Affari Generali
Responsabile: Fabiola Maldarella

Periodo di Riferimento: Anno - 2014

Non iniziato §

Réggiunto

Legenda: Previsione

S - 5555 2014 - Queste € il paese che vogliamo

1-2014 - RAZIONALIZZAZIONE DELLA GESTIONE DEGLI IMMOBILI COMUNALI

Priorita

Alta

Finalita

Realizzazione di azioni volte all'eliminazione di eventuali inefficienze gestionali Adozione di
strumenti che permettano un controlio efficace ed una gestione efficiente del patrimonio
dell'Ente.

Programma RPP

Diminuzione spese di gestione

Altri c¢dr coinvolti

04 - Settore economico finanziario, 08 - Settore servizi alla persona, 09 - Settore istruzione e
asili nido, 10 - Settore lavori pubblici e manutenzicni, 12 - Settore ambiente e controllo del
territorio,

Durata

Da mercoledi 1 gennaic 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014

Ganii Indicatore di puntualita’
Fasi |Gen| Feb| Mar | Apr [Mag| Giu | Lug | Ago | Set | Ott | Nov | Dic

2014

C,0¢




=3

Inizio Fine
d

Fasi
1-1-2014 - MAPPATURA E LOCALIZZAZIONE CONTATORI ENERGIA ELETTRICA 01/08/1431/12/14
1-2-2014 - ASSEGNAZIONE IMMOBILI AI RESPONSABILI PO 01/08/1431/12/14
1-3-2014 - PREDISPQSIZIONE DI AZIONI MIGLIORATIVE 01/08/1431/12/14
B . PERSONALE (aggiornato al 31/05/2014)
“Nome e cognome - - | -Livelle |~ Profilo . . |Perc.| i . Orel .
SIS R T T e e e complessive] s
NOVELLA MARIA BUSATIT [B.3/G 5- 5% 1.872,00
Coliaboratore
amministrative
SABRINA DEZI B.3/G 5- 5% 1.560,06 32,50 26,85
Collaboratore
amministrativo
FABIOLA MALDARELLA D.4/E 14 - Istruttore 15% 1.872,00 117,06 100,65
Direttivo
Amministrative
IL.UIGI PLACIDO D.6/G 19 - Funzionario| 10% 1.872,00 78,00 76,30
amminisirativo
DOMENICO SAPORITO B.3G 5- 50% 1.872,00 390,00 341,50
Collaboratere
amministrativo
ALESSANDRO SCARIONI (C.1 7 - Istruitore 35% 1.872,00 273,00 240,10
amministrative
Totale costo personale 10.920,00 829,50 815,85
- Indici (aggiornati al 31/05/2014) | Attesonelfanno ' | = ' Raggiunto -
1-1-2014 - Numero utenze monitorate 100,00 0,00
1-2-2014 - Numero immobili monitorati 100,00 0,00
1-3-2014 - Risparmio realizzato 100.0648,00 0,00
1-4-2014 - Numero contatori elettrici da localizzare 100,00 . 0,00




7zdydagrd - Realizzazione nuovo sito internet comunale

Priorita

Alta

Finalita

Revisione del sito internet comunale in modo da garantire l'accesso e la conseguente
pubblicazione dei dati e dei contenuti secondo te disposizioni in materia di sicurezza informatica
(tracciabilita di utenti e amministratori). Saranno prese a modelio le nuove tecnologie di content

management — CMS che oltre a garantire una maggior flessibilita e semplicita d'uso nella
gestione del portale, consentono anche di attivare tutta una serie di applicazioni di tipo
collaborativo tra le sedi comunali e nuovi servizi interattivi avanzati - WEB2.0. Revisione del sito
Internet comunale a cura del Servizio CED. Particolare attenzione verra data allo studio del
CMS, it nuovo portale dovra infatti consentire la semplificazione della pubblicazione delle notizie
sia da parte dei Settori che dellufficio Comunicazione / Stampa con diversi livelli di accesso e
permessi. Verra coinvolto il servizio Comunicazione per la predisposizione dellinterfaccia grafica
e dei contenuti allinterno del nuoveo portale. It portale sara realizzato secondo le specifiche
indicazioni delllamministrazione comunale e dovra rispettare tutte le specifiche DigitPA.

Programma RPP

Programma di mandato

Durata

Da mercoledi 1 gennaio 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014
Indicatore di puntualita’

Gantt
Fasi|Gen| Feb | Mar | Apr

Lug | Ago | Set | Ottt | Nov | Dic

0,00

r o LT T Pasi.

Inizio Fine

Fasi

1 - Analisi dei requisiti tecnici per I'affidamento della fornitura 01/01/1401/03/14
2 - Incontri con gruppo di lavoro per la scelta dell'interfaccia e 'attivazione dei servizi web 10/03/1401/06/14
3 - Verifica e test funzionafi del server - attuazione eventuali adeguamenti tecnici richiesti, 01/09/1430/09/14

.4 - Pubblicazione del sito e Feedback utent 01/11/1415/12/14




5 - Verifica di funzionamento del portale comunale 16/12/1431/12/’14

S e  'PERSONALE (aggiornato al 31/05/2014) ~» 0 g
-~ Nome e cognome . | ‘Livello | Profilo ' |Perc.| . i prel . Percentualel . "l Costo
R T N - complessivel 0 L torel o
SALVATORE CICALA D1 14 - Istrutiore 10% 1.872,00 78,00 64,90

Direttivo
Amministrativo
FABIOLA MALDARELLA D.4/E 14 - Istrutfore 15% 1.872,00 117,00 100,65
Direttivo
Amministrativo _
ALESSIA LORENZA B.3/G 5- 10% 1.872,00 78,00 62,20
MANGIONE ] Collaboratore
amministrativo
MARIA CRISTINA MAURO |C.1 7 ~ Istruttore 10% 1.872,00 78,00 70,10
amministrativo
[L.UIGI PLACIDO D.6/G 19 - Funzionario] 15% 1.872,00 117,00 114,45
amministrativo )
DANIELA MARIA C.1 7 ~ Istruttore 15% 1.872,00 117,00 105,60
RONDANINI amministrativo
Totale costo personale 11.232,00 585,60 517,90
Irjdici (aggiornati al 31/05/2014) l ‘Atteso nel'anno ' /| - Raggiunto




COMUNE DI BUCCINASCO
DIPARTIMENTO I - SETTORE AFFARI GENERALI

PIANO PER LA RAZIONALIZZAZIONE DELLA
GESTIONE DEGLI IMMOBILI COMUNALI

1. INTRODUZIONE

Il piano per la razionalizzazione della gestione degli immobili comunali, di durata triennale,

prevede, per il secondo ed il terzo anno, il raggtungimento di due obiettivi principali:

1. la realizzazione di azioni volte all’eliminazione di eventuali inefficienze gestionali;

2. Padozione di strumenti che permettano un controllo efficace ed una gestione efficiente del
patrimonio dell’Ente.

Per PPanno 2013 il piano ha avuto come specifico obiettivo la ricognizione dei costi sostenuti per le

utenze relative alla fornitura di acqua, gas metano, energia elettrica e telefonia e la localizzazione

sul territorio dei contatori di gas e acqua.

La ricognizione dei costi, per ogni tipologia d’utenza sopra richiamata, ha comportato la

registrazione dell’importo di ogni singola bolletta del biennio 2012 - 2013, al fine principale di

individuare sia le utenze non pilt attive, sia le utenze i cui consumi risultino anomali nel tempo. Cid

ha portato alla realizzazione di un database suddiviso in schede di costo dei singoli immobili

comunali, dal quale & possibile fare un analisi dettagliata dei costi per utenza e confrontame il costo

complessivo con riferimento ai due anni presi in esame.

I costi rilevati sono stati i seguenti:

" ACQUA. |7 GAS . | ELETIRICITA’ | TELEFONIA | TOTALE
20120 128.130,29 233.875,00 166.974.19 112.182,90 641.162,38
2013 |  85.550,24 177.198,00 563.232,40 82.767,19 908.747,83

Una volta esaminate le bollette, si & proceduto, quindi, a localizzare sul territorio e ad effettuare la
lettura dei consumi dei singoli contatori, creando un apposito database aggiornato di ognuno, con
I’indicazione esatta ed uniforme dell’immobile di riferimento, della collocazione, degli estremi
identificativi (es. numero pod), della funzione (in particolare per le utenze telefoniche). Per tale
scopo ci si & avvalsi della collaborazione del personale apparienente al Settore Ambiente e
Controllo del Territorio.

Dai dati raccolti & possibile effettuare analisi:

- di tipo storico per singola utenza o per gruppi di utenze;

- per singolo immobile, con confronti sui consumi.

Dalla ricognizione e analisi dei costi delle utenze suindicate, come prima azione mighiorativa diretta
alla riduzione dei costi di gestione, si ¢ pervenuti al recesso del contratto di n. 16 contatori relativi
alla fornitura dell’acqua, con un risparmio annuo stimato di oltre 3.000,00 euro. Tale azione
proseguira nel corso dell’anno non solo per i contatori dell’acqua, ma anche per quelli relativi

all’energia elettrica e gas metano.

2. PREDISPOSIZIONE DI AZIONI MIGLIORATIVE

Per 1’anno 2014 I’obiettivo principale del Piano riguarda la localizzazione sul territorio dei contatori
dell’energia elettrica, ’analisi e I’elaborazione dei dati raccolti e la messa in atto di azioni volte
all’eliminazione delle inefficienze rilevate, attraverso la razionalizzazione dei costi di gestione.

via Roma 2 - Buccinasco - Ml - 20090 - P. lva 03482820158
Telefono 02.45.797.243 - fax 02.45.797.340 '




COMUNE DI BUCCINASCO

DIPARTIMENTO I - SETTORE AFFARI GENERALI

L’obiettivo & di realizzare economie di spesa sulle utenze per almeno 100.000,00 euro rispetto a
quanto speso per 1’anno 2013.
Si prevede il coinvolgimento dei Responsabili di Settore a cui ¢ affidata la gestione degli immobili-
comunali. In tal senso, ogni Responsabile provvedera al controllo delle bollette relative
al’immobile di sua competenza ed alla liquidazione delle relative fatture. Sara parimenti di
competenza del Responsabile di Settore il controllo della spesa complessiva delle utenze, la
segnalazione delle bollette d’importo elevato rispetto alla media annua e la riduzione dei consumi.

[ Settori coinvolti nel Piano per la razionalizzazione della gestione degli immobili comunali con i

relativi immobili da gestire sono:

SETTORE "~ | = . IMMOBILE . INDIRIZZO

AUDITORIUM MEDIA TIZIANO | VIA TIZIANO
CASCINA ROBBIOLO VIA ALDO MORO 7
CASEMA CARABINIER] PIAZZA LIBERTA' 1
IMMOBILE CONFISCATO ;/;A VITTORIO EMANUELE 11
IMMOBILE CONFISCATO "VIA BRAMANTE 16

AFFARIGENERALL Fr\ M OBILE CONFISCATO VIA DON MINZONI
IMMOBILE CONFISCATO VIA FRATELLI ROSSELLI 3
IMMOBILE CONFISCATO VIA ODESSA
PIAZZA LIBERTA' PIAZZA LIBERTA' 1
SALA CONSILIARE VIA VITTORIO EMANUELE
FARMACIA VIA MARZABOTTO 2

AMBIENTE E GIARDINO VIA MANZONI 17
CONTROLLO DEL  [[RRIGAZIONE PARCO VIA VIVALDI
TERRITORIO R RIGAZIONE PARCO MORTISIA | VIA DELLA COSTITUZIONE
PARCO VIA ALDO MORO 3
PARCO VIA DEI GELSI
PARCO VIA LEOPARDI
PARCO VIA MANTOVA
PARCO VIA MARZABOTTO
PARCO VIA MORANDI
| PARCO VIA PALERMO 14

PARCO VIAROMA
PARCO TVIA TIZIANO
PARCO VIA VIVALDI
PARCO VIA GARIBALDI 11
PARCO VIA MANZONI 1/A
PARCO VIA ROMAGNA 34
PARCO VIA SCARLATTI

via Roma 2 - Buccinasco - Mi - 20080 - P. lva 03482920158
Telefono 02 45 797 243 - fax 02 45.787.340




COMUNE DI BUCCINASCO

DIPARTIMENTO I- SETTORE AFFARI GENERALI

PARCO VIA TIZIANO
PARCO VIA VITTORIO EMANUELE
PARCO VIA VIVALDI
PARCO VIALE LOMBARDIA
PARCO CENTRO CIVICO VIA MARZABOTTO 3
ATUOLA PIAZZA LIBERTA’
ATUOLA PIAZZA SAN BIAGIO
ATUOLA PIO BANCA
AIUOLA VIA DELLA RESISTENZA
ATUOLA VIA PETRARCA
AIUOLA VIA ROMAGNA 32

VIA T MAGGIO (ANG. VIA
ATUOLA (BASST) AP ANIEH)
IRRIGAZIONE VIA EMILIA
IRRIGAZIONE, VIA ROSSINI
IRRIGAZIONE VIA SALIERI
IMPIANTI SPORTIVI (ATUOLA) | VIA INDIPENDENZA 7
PIATTAFORMA ECOLOGICA | VIA DELLINDUSTRIA 5
ASIT.O NIDO GIARDINO DEI
o VIA PRIVATA MULINO 1
ASILO NIDO LA PERLA VIA SCARLATTI

CENTRO PASTI (CUCINA
ROBBIOLO)

VIA GRAMSCI 10

CUCINA SCUOLA MEDIA
TIZIANO

VIA TIZIANO 10

DIREZIONE DIDATTICA

PIAZZA CAVALIER]I
VITTORIO VENETO 10

[STRUZIONE DIREZIONE DIDATTICA VIA LIGURIA 2
DIREZIONE DIDATTICA VIA ALDO MORO
SCUOLA - I° MAGGIO VIA PAPA GIOVANNI XXiII 8
SCUOLA MEDIA EMILIA VIA EMILIA 2
SCUOLA INFANZIA DEIMILLE | VIA DEI MILLE
SCUOLA INFANZIA PETRARCA | VIA PETRARCA 21
SCUOLA MASCHERPA VIA MASCHERPA 2
SCUOLA MEDIA TIZIANO VIA TIZIANO 10
SCUOLA ROBARELLO VIA DEGLI ALPINI 48/B
SCUOLA ROBBIOLO VIA ALDO MORO 14
LAVORI PUBBLICIE | CABINE METANO VIA INDIPENDENZA 9

MANUTENZIONI  y1A PALERMO 8 VIA PALERMO 8

MERCATO VIA MODENA 6

98]

via Roma 2 - Buccinasco - Mi - 20090 - P. Jva 03482920158
Telefono 02.45.797.243 - fax 02.45.797.340




COMUNE DI BUCCINASCO

DIPARTIMENTO I - SETTORE AFFARI GENERALI

MERCATO VIA TIZIANO 30
MERCATO - BAGNO VIA TIZIANO 30
PARCHEGGIO VIA FRATELLI ROSSELLI 20
PARCHEGGIO VIA LAZIO
PARCHEGGIO VIA PACINOTTI
- |IN VIA DI DEFINIZIONE
(UTENZE LUCE) VIA DELLA COSTITUZIONE
IN VIA DI DEFINIZIONE VIA DARWIN Sn -TREZZANO
(UTENZE LUCE) SUL NAVIGLIO
IN VIA DI DEFINIZIONE
(UTENZE LUCE) VIA MANTEGNA
'IN VIA DI DEFINIZIONE
(UTENZE LUCE) VIA VIGEVANESE 7
ROTONDA VIA CADORNA/ROVIDO
ROTONDA VIA 1 MAGGIO/SAN FRANC.
ROTONDA VIA DEI LAVORATORI
CIMITERO VIA ROMAGNA 23
DEPOSITO- MAGAZZINO VIA BOLOGNA 10
FONTANA "| VIA DEI LAVORATORI
FONTANA VIA DELLA COSTITUZIONE
FONTANA - VIA DELLA RESISTENZA
FONTANA VIA TOSCANELLI
FONTANA | VIA INDIPENDENZA
FONTANA (VICINO
ALIMENTA(RI - VILLA) VIA LARIO
FONTANELLA AREA SOSTA
(UTENZA ACQUA CESSATA - | CASCINA MOLINO
ATTIVA SOLO UTENZA BRUCIATO
ENERGIA ELETTRICA)
LAGHETTO MARZABOTTO VIA MARZABOTTO
LOCALITA' ROVIDO LOCALITA' ROVIDO
ROTONDA LARGO BRUGNATELLI]
ROTONDA PIAZZA LIBERTA'
ROTONDA VIA MEUCC]
ROTONDA (LOCALITA' ROVIDO) | VIA PER ROVIDO
ROTONDA (PRATO) VIA DELLE AZALEE 15
STAZIONE DI SOLLEVAMENTO
ACOUA FOGNATURA VIA ARCHIMEDE
STAZIONE DI SOLLEVAMENTO
ACOUA FOGNATURA VIA ROMAGNA/SCARLATTI
GARITTE VIGILI COMUNALI VIA EMILIA 10

via Roma 2 - Buccinasco - Ml - 20090 - . jva (034820820158

Telefono 02.45.797.243 - fax 02.45.787.340
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EUCEINASCD

COMUNE DI BUCCINASCO

DIPARTIMENTO I - SETTORE AFFARI GENERALI

GARITTE VIGILI COMUNALI VIA DEGLI ALPINI 100
CHIESETTA PIAZZA SAN BIAGIO 6
PROTEZIONE CIVILE VIA MARSALA
SEDE COMUNATE VIA ROMA 2
GARITTE VIGILI COMUNALLI VIA EMILIA 10
VIA DELLA RESISTENZA

CICLOFFICINA ANG. PIAZZA GALVANI
ALLOGGI ANZIANI VIA LOMELLINA 10/2
CASCINA FAGNANA (CENTRO
DISABILI - ANZIANI - VIA TIZIANO 10
BIBLIOTECA)
CENTRO GIOVANI VIA FAGNANA
CCAB. VIA MARZABOTTO 3
C.D.L TELEALLARME VIA LOMELLINA 1072
CAMPO SINTI VIA DEI LAVORATORI

SERVIZI ALLA CAMPO SPORTIVO VIA GRAMSCI 10

PERSONA CENTRO DIURNO INTEGRATO | VIA LOMELLINA 10/2

IMMOBILE COMUNALE
CENTRO ANZIANT | VIA VITTORIO EMANUELE II
IMMOBILE COMUNALE ERP V1A MANZONI 27
IMMOBILE COMUNALE ERP VIA MARCONI 20
IMMOBILE COMUNALE ERP YSIA VITTORIO EMANUELE II
ORTI V1A DEGLI ALPINI 38
ORTI VIA DEI LAVORATORI
IMMOBILE COMUNALE SEDE | PIAZZA CAVALIERI
ASL. VITTORIO VENETO 24

3. TEMPI DI ATTUAZIONE

Il piano verra realizzato seguendo 1 tempi riportati nel seguente diagramma:

Utenze [

i il v

via Roma 2 - Buccinasco - Mi - 20090 - P. lva 03482520158
Telefono 02.45.797.243 - fax 02 45.797.340
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Z2 Obiettivi strategici e di sviluppo

Amministrazione: 015036 - Comune di Buccinasco

Centro di Responsabilita: 06 - Settore polizia locale e protezione civile
Responsabile: Matteo Lai

Periodo di Riferimento: Anno - 2014

Legenda:

Previsione |

Raggiunto

Non iniziato

2014 - Questo @ il paese che vogliamo

azvpsk7t - Realizzazione nuovo site internet comunale

“Priorita

Alta

Finalita

Revisione detl sito internet comunale in modo da garantire 'accesso e la conseguente
pubblicazione dei dati e dei contenuti secondo le disposizioni in materia di sicurezza informatica
(tracciabilita di utenti e amministratori). Saranno prese a modello e nuove tecnologie di content

management - CMS che oltre a garantire una maggior flessibilita e semplicita d'uso nella
gestione del portale, consentono anche di attivare tutta una serie di applicazioni di tipo
collaborativo tra e sedi comunali e nuovi servizi interattivi avanzati - WEB2.0. Revisione def sito
Internet comunale a cura del Servizio CED. Particolare attenzione verra data allo studio del
CMS, il nuovo portale dovra infatti consentire la semplificazione della pubblicazione delle notizie
sia da parte dei Settori che dell'ufficio Comunicazione / Stampa con diversi livelli di accesso e
permessi. Verra coinvolto il servizio Comunicazione per la predisposizione dell'interfaccia grafica
e def contenuti all'interno def nuovo portale. It portale sara realizzato secondo le specifiche
indicazioni dell'amministrazione comunale e dovra rispettare tutte le specifiche DigitPA.

Programma RPP

Programma di mandato

Durata

Da mercoledi 1 gennaio 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014

Gantt
Fasi: Gen| Feb | Mar | Apr |Mag| Giu | Lug | Ago | Set | OtE

1

Indicatore di puntualita’

Nov | Dic




0,00
Fasi Inizic Fine
1 - Analisi dei requisiti tecnici per ['affidamento delia fornitura 01/01/1401/03/14
2 - Incontri con gruppo di lavoro per la scelta dell'interfaccia e i'attivazione dei servizi web 10/03/1401/06/14
3 - Verifica e test funzionali del server - attuazione eventuali adeguamenti tecnici richiesti. 01/09/1430/09/14
4 - Pubblicazicne del sito e Feedback utenti Qi/11/1415/12/14
16/12/1431/12/14

5 - Verifica di funzionamento del portale comunale

PAOLA CESAROTTO B.3/G 11 - Messo 10% 1.872,00 78,00 639,80
Comunale

FILIPPO SPINELLA C.5 10 - Agente p.l. | 10% 1.820,00 75,80 72,00

Totale costo personale 3.692,00 153,80 141,80

ndici (aggiornati al 31/05/2014)
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;; Obiettivi strategici e di sviluppo

Amministrazione: 015036 - Comune di Buccinasco

Centro di Responsabilita: 04 - Settore economico finanziario
Responsabile: Fabio De Maio

Periodo di Riferimento: Anno - 2014

legenda: Previsicne

Raggiunto

Nonr iniziato

2014 - Questo e il paese che vogliamo

03 - INTRODUZIONE MISURE DI CONTRASTO ALL'EVASIONE FISCALE IN COLLABORAZIONE CON
L'AGENZIA DELLE ENTRATE

Priorita

Media

Finalita

Nelllambito della Iotta all'evasione fiscale & sicuramente di primaria importanza per il Comune
nartecipare al recupero dell'evasione sui tributi statali. A tal fine & stata stipulata una
convenzione con I'Agenzia delle Entrate. In particolare 'Ufficlo Tributi, nella sua veste di
referente principale, si occupera di inviare le segnalazioni qualificate raccolte dai vari uffici

Programma RPP

Programma n. 12 della RPP

Altri cdr coinvolti

08 - Settore servizi alla persona, 09 - Settore istruzione e asili nido,

burata

Da mercoledi 1 gennaio 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014

Gantt Indicatore di puntualita’
Fasi | Gen | Feb | Mar | Apr | Mag| Giu | Lug | Ago | Set | Ott | Nov | Dic

01/1




b ! ! i I ! !

By

Fasi inizio Fine

01/1 - Ricevimento di opportune sagnalazioni da parte dell'Agenzia delle Entrate relative alla
comunicazione di elementi utili ai fini della determinazione sintetica del reddito ex. Art, 38, 01/01/1401/0%/14

quarto comma e seg., del D.P.R. 29/9/1573, n. 600.

02/1 - Individuazione dell'ambito di intervenio per ii quale fare ['opportuna segnalazione ed
invio ai vari uffici interessati di una richiesta di documentazione. Nel caso degli iscritti AIRE i 01/01/1401/01/14

controllo della residenza dovra essere effettuato in loco.

03/1 - therca da palr’ce dei singoli gfﬂm interessati dalla segf’lalaz;one, della documentazione 01/01/1401/01/14
atta a dimostrare un'eventuaie amissione da parte del coniribuente.

04/1 - Ftaborazione e controllo delia decumentazione raccolta da parte dell'Ufficio Tributi, 01/01/1401/01/14

05/1 - Invio aIi'Agénzia delte Entrate di segnalazioni qualificate. 01/01/1401/G1/14

‘aggiornato al'31/05/2014)

e e complessive; - rel S
MARIA TERESA CIANCIA |C.1 7 - Istruttore 1.560,00 32,50 25,25
amministrativo
FABIO DE MAIO D.6/G 19 - Funzionario 1% 1.872,00 7,80 6,88
amministrativo
STEFANIA LINA GRECO Cc.1 7 - Istruttore 1% 1.456,00 6,07 5,12
amministrativo
ROBERTA MARIA D.6/E 14 - Istruttore 10% 1.248,00 52,00 36,60
BENEDETTA MAFFIOLI Direttive
Amministrativo
CRISTINA PODAVITTE B.3/G 5- 1% 1.563,00 6,50 5,25

Collaboratore
amministrativo

ANNARITA TUDISCO B.3/G 5- 5% 1.872,00 39,00 29,20

Collaboratore

amministrative

Totale costo personale 9.568,00 143,87 108,30

"~ Indici (aggiornati al 31/05/2014) - | ~Attesoneffanno .| . Raggiunto
01/1 - N. segnalazioni inviate dal’Agenzia delle 30,00 0,00
Entrate :
02/1 - N. di controlli effettuati 30,00 ‘ 0,00
03/1 - N. di segnalazioni qualificate inviate 20,00 0,00




i

G4 - CONTRASTO AI FENOMENI DI MOROSI

TA' DEI SERVIZI COMUNALI

Priorita

Media

Finalita

It progetto si compone di due sottoprogetti: 1) La creazione del servizio entrate ha lo scopo di
razionalizzare la gestione dei proventi dei servizi a domanda individuale concentrandole in un

unico ufficio e facilitando cosi il controllo dei vari insoluti velocizzando il recupero 2) La

risoluzione delle criticita nella situazione dei pagamenti delle case comunali prevede l'esame dei

casi e la creazione di percorsi personalizzati in caso di bisogno

Programma RPP

OBIETTIVO N. 12 DELLA RPP

Altri cdr coinvolti

G8 - Settore servizi alla persona, 09 - Setfere istruzione e asili nido,

Durata

Da mercoledi 1 gennaio 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014

Gantt
Fasi

Gen

Feb | Mar | Apr | Mag| Giu

Lug

Indicatore di puntualita’

Ago | Set | Ottt | Nov | Dic

0i/1

01/2

02/1

02/2

03/1

03/2

04/1

04/2

05/1

05/2

06/1




0,00

07/1 : _ =

l : : : ' : . Fasi I
Fasi Inizio Fine
01/1 - Presa in carico della boilettazione e della gestione di tutti | servizi affidatigli 17/03/1431/05/14
G1/2 - Ind!wduazmne situazioni di grave moroglta in seguito a controlli effettuati in 01/01/1431/12/14
collaborazione col Settore Economico Finanziario :

02/1 - Analisi di ogni'servizio presc in carico 17/03/1431/05/14
02/2 - Convocaziene morosi 01/01/3431/12/14
03/1 - Personalizzazione dei servizi per consentire la gestione in autoncemia di ogni nuova 17/03/1431/05/14

competenza,apportando eventuali modifiche per migliorare le funzionalita dei procediment

03/2 - Colioqui, al fine di conoscere e chiarire la situazione socio-economica di ciascun nucleo
ed analisi delle entrate economiche di ogni famiglia & delle relative uscite derivanti dalle spese

fisse.

01/01/1431/12/14

04/} - C_reazaone di prospetti che rendano accurata e tempestiva la rendicontazione all'ufficio 17/03/1431/05/14

ragioneria

04/2 - Supporto al nuclei in eggetto alla predisposizione di un piano di dilazione del debito nen

ancora iscritto a ruole, maturato negli anni 2012 e 2013, al fine di consentire

al’Amministrazione un recupero del dehito, nell'arco temporale di due anni, con mezzi di tipo  01/01/1431/12/14

non coaltive, evitando, in prima istanza, I'applicazione dell’art. 18 comma e bis) - "Decadenza

dall'assegnazione” del Regolamento regionale n. 1/2004.

05/1 - Impostazione di sisterni di controllo interni sull'esattezza degli import fatturati 17/03/1431/05/14

05/2 - Verifica mensile del piana di rientro e contestuale emissione dei boilettini di pagamento 01/01/31431/12/14

06/1 - Controllo degli insoluti ed eventuali comunicazioni agli uffici 01/06/1431/12/14
01/10/1431/12/14

07/1 - Elaborazione della procedura di riscossione coattiva ocn if nuovo concessionario

00000600 - AFFITTI CASE COMUNALI |100% 75.000,00 75.600,00 36.606,00 19.249,00
40000610 - RIMBORSI SPESE CASE  |100% 24.0006,00 24.000,00 10.444,00 5.014,00
COMUNALL '

Totale Entrafe 99.000,00 29.000,00 47.050,00 24.263,00

00000880~ 0 - SPESE DI 100% 22.000,0Q 22.000,00 0,00 0,00
RISCOSSIONE COATTIVA ] ' :
00001008 - 0 - SPESE 100% 32.000,00 32.000,00 10.646,35 9.015,4%




CONDOMINIALL CASE COMUNALI
90000910 - 0 - RIMBORSO SOMME 100% 15.000,00 15.000,00 7.042,48 7.042,48
INESIGIBILI
00001010 - G - SPESE 100% 34.000,00 34.000,00 28.487,71 22.785,30
CONDOMINIALL -
Totale Spese 103.000,00 i03.000,00 45.576,58 38.844,23
e PERSONALE (agglornato a[ 31/05/2014) e T
'N_ofme.j_e:co_g"nbnjé_f}ﬁ L:veIlo o Proflio Perc Vv " Ore| 'Percentualel ¢ '.CQ_'Stﬂ
SN T e ol : - compiesswe- hrareoore] =
CARMEN TIZIANA DE c.2 7 - Istruttore 100% 1.740,00 650,00 559,00
ANTONELLIS amminisirativo
FABIO DE MAIO D.6/G 19 - Funzicnario 5% 1.872,0C 39,00 34,40
amministrativo
ASTRID DUGNANI C.3 7 - Istruttore 100% 1.560,00 650,00 540,00
amministrativo
GABRIELLA LAURIA D.6/E 14 - Istruttore {100% 1.560,00 550,00 499,00
Direttivo
Amministrative
Totale costo personale 6.732,00 1.988,00 1.632,40
. “Indici (aggiornati al 31/05/2014) Atteso nellanno. |~ Raggiunto =
01/a - Utenti presi in carico 2.980,00 0,060
01/b - Nuclei moresi gravi convocati 11,00 0,00
02/a - Servizi a domanda individuale gestiti 10,00 0,00
02/b - Nuciei morosi gravi che hanno sottoscritto un 7,00 0,00
piano di rientro
03/a - Boliettini emessi 10.360,00 0,00
03/b - Nuclei morosi che sanano il debito 5,00 0,00
D4/a - Inserimento incasst 9.635,00 0,00
04/b - Somme recuperate nell'anno 2014 £€.500,00 0,00
05/a -~ Numero solleciti 210,00 0,00
G&6/a - N. posizioni iscritte a ruolo 190,00 0,00

-




6wonnvta - RAZIONALIZZAZIONE DELLA GESTIONE DEGLI 1

Priorita

Alta

Finalita

Realizzazione di azioni volte aileliminazicne di eventuali inefficienze gesticnali Adozione di
strumenti che permettano un controllo efficace ed una gestione efficiente del patrimonio
dell’Ente.

Programma RPP

Diminuzione spese di gestione

Durata

Da mercoledi 1 gennaio 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014
' Indicatore di puntualita

Gantt
Fasi | Gen|Feb|Mar| Apr |Mag| Giu
1-3-
2014
0,00
Fasi Inizic Fine

1-3-2014 - PREDISPOSIZIONE DI AZIONT MIGLIORATIVE 01/08/1431/12/14

complessive

ELISABETTA BELLONI C.5 7 - Istruttore 5% 1.560,00
amministrativo
FRANCESC O MOSCHELLA (C.5 7 - Istruttore 1% 1.872,00 7,80 7,54
amministrativo
ANTONIO RINALDI C.1 7 - Istruttore 1% 1.872,00 7,80 5,22
amministrativo
Totale costo personale 5.304,00 48, 10 40,41

- Indici (aggiornati al 31/05/2014) .. ! Atteso nelfanno " Raggiunto




hcguxm8q - Realizzazione nuovo sito intemet comunale

Priorita

Alta

Finalita

Revisione del site internet comunale in modo da garantire 'accesso e la conseguente
pubblicazione dei dati e dei contenuti secondo le disposizioni in materia di sicurezza informatica
(tracciabilita di utenti e amministratori). Saranno prese a modello le nuove tecnologie di content

management - CMS che oltre a garantire una maggior flessibilita e semplicita d'uso nella
gestione del portale, consentono anche di attivare tutta una serie di applicazioni di tipo
collaborativo tra le sedi comunali e nuovi servizi interattivi avanzati -~ WEB2.0. Revisione del sito
Intermet comunale a cura dei Servizio CED. Particolare attenzione verra data allo studio del
CMS, it nuovo portale dovra infatti consentire la semplificazione della pubblicazione delle notizie .
sia da parte dei Settori che dell'ufficio Comunicazione / Stampa con diversi livelli di accesso e
permessi. Verra coinvolto il servizio Comunicazione per la predisposizione dell'interfaccia grafica
e dei contenuti all'interno de! nuovo portale. Il portale sara realizzato secondo le specifiche
indicazioni dell’amministrazione comunale e dovra rispettare tutte le specifiche DigitPA.

Programma RPP

Programma di mandato

Burata

Da mercoledi 1 gennaic 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014
Gantt Indicatore di puniualita’

Gen| Feb | Mar i Ago | Set | Ott | Nov | Dic

c,00

b T T s e T T l

Inizio Fine

Fasi

1 - Analisi dei requisiti tecnicl per I'affidamento della fornitura ' 01/01/1401/03/14
2 - Incontri con gruppo di lavoro per la sceita deli'interfaccia e Fattivazione dei servizi web 10/03/1401/06/14
3 - Verifica e test funzionali del sarver - attuazione eventuali adeguameni tecnici richiesti. - 81/09/14_30/09/14 )

/
4 - Pubblicazione del sito e Feedhack utent 01/11/1415,"15//%




5 - Verifica di funzionamento del portale comunale 16/12/1431/12/14

Sl o _ PERS(}NALE (agglornata ai 31/65[2&14}' : i L
* Nome e cognome L!vailo o Proﬁ!o Perc - Ore '-”:'-Percentuaie L Costo
Pheiino T : o Sl compi_esswe T e e
DIANA GARNA B.B/G‘ 5- 10% 1.872,00 78,C00 65,80

Coliaboratare
“lamministrativo
ANGELA LOMBARDI C.5 7 - Istruticre 10% 1.614,00 78,00 - 73,20
amministrativo
Totale costo personale 3.486,00! 156,00 139,00
r " ‘Indici (aggiornati al 31/05/2014) l © Atteso nel'anno |~ Raggiunto "




N ’

= stampa

"

== Obiettivi strategici e di sviluppo

Amministrazione: 015036 - Comune di Buccinasco

Centro di Responsabilita: 07 - Settore innovazione tecnologica e servizi 2l cittadino e alle imp
Responsabile: Patrizio Marchetto
Periodo di Riferimento: Anno - 2014

Legenda: Previsicne Raggiunto Non iniziate

5 - 5585 2014 - Questo e il paese che vogliamo

1 - Realizzazione nuovo sito internet comunale

Priorita

Aita

Finalita

Revisione de! sito Intermet comunale a cura del Servizio CED. Particolare attenzione verra data
ailo studio det CMS, il nuovo portale dovra infatti consentire la semplificazione della
pubblicaziona delle notizie sia da parte del Settori che dell'ufficio Comunicazione / Stampa con
diversi livelli di accesso e permessi. Verra coinvolto il servizio Comunicazione per la
predisposizione dellinterfaccia grafica e dei contenuti allinterno del nuovo portale. Il portale
sara realizzato secondo le specifiche indicazioni dellamministrazione comunale e dovra
rispettare tutte le specifiche DigitPA. Revisione del sito internet comunale in modo da garantire
l'accesso e la conseguente pubblicazione dei dati e dei contenuti secondo le disposizioni in
materia di sicurezza informatica (tracciabilita di utenti e amministratori}. Saranno prese a
modello ie nuove tecnologie di content management - CMS che oltre a garantire una magagior
flessibilita e sempiicita d'uso nella gestione del portale, consentono anche di attivare tutta una
serie di applicazioni di tipce collaborativo tra le sedi comunali € nuovi servizi interattivi avanzati -

WEB2.0.

Programma RPP

Programma di mandato

Altri cdr coinvolti

01 - Settore Affari Generali, 04 - Settore economico finanziario, 06 - Settore polizia locale e
protezione civile, 08 - Settore servizi alla persona, 09 - Settore istruzione e asili nido, "10 -
Settore lavori pubblici @ manutenzioni, 11 - Settore edilizia privata ed urbanistica,

Durata

Da mercoled] 1 gennaio 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014

Gantt Indicatore di puntualita’
Fasi; Gen | Feb | Mar | Apr it Ago | Set | Ott | Nov | Dic




3
a
5
0,00
. Fasi
Fasi Inizio Fine
1 - Analisi dei requisiti tecnici per I'affidamento delfa fornitura 01/01/1401/03/14
2 - Incontri con gruppo di lavero per la scelta dell'interfaccia e I'attivazione dei servizi web 10/03/1401/06/14
3 - Verifica e test funzionali del sarver - atfuazione eventuzali adeguamenti tecnici richiesti. 01/09/1430/09/14
4 - Pubblicazione dei sito e Feedback utenti 01/11/1415/12/14
5 - Verifica di funzionamento del portale comunale 16/12/1431/12/14
LUCA CALVANESE B.7/G 5-. 15% 1.872,00 117,00 149,85
Cellaboratore
amministrativo
SERGIO CIAGLIA C.2 9 - Istruttore 20% 1.872,00 156,00 126,40
Ced
STEFANIA LINA GRECO c.1 7 - Istruttore 10% 1.456,00 60,70 51,20
amministrativo
PATRIZIO MARCHETTO D.6/E 17 - Istrutiore 15% 1.872,00 117,00 118,80
direttive Ced :
DAVIDE COSIMO C.1 9 - Istruttore 20% 1.872,00 155,00 148,00
RINDONE ) Ced
MARIA GESSICA SARTORI|C.1 7 - Istruttore 10% 1.872,00 78,00 72,00
amministrativo
Totale costo personale 10.816,00 684,70 626,35
© " Indici (aggiornati al 31/05/2014) . | Atteso nel'annc | ' Raggiunto e
1 - n. di incontri tecnici : 5,00 4,00
10 - % guestionari qualitAFA semministrati 500,00 200,00
2 - n. incontri del gruppe di lavoro 6,00 3,00
3 - % rispetto dei croﬁoprogramma 100,00 53,00

i - verifica dal rispetto deile linee guida W3C per 0,00 i 0,00 0,00

rtaccessibilita |

f




(-




2 - Progetto VIVI SEMPLICE

Priorita

Alta

Finalita

1l progetto prevede la costituzione di alcuni tavoli permanenti inter comunali per la
semplificazione e di gruppi di lavoro per la relativa attuazione negli ambiti indivicuati, cui
parteciperanno: - i Comuni del partenariato - gli Enti che, a diverso titolo, esercitano un ruolo
nei processi produttivi - | rappresentanti dei target destinatari delle politiche di semplificazione:
cittadini, imprese, soggetti del territorio. I metodo permette di coinvolgere direttamente tutti
gli attori interessati dai processi produttivi degli ambiti individuati e di perseguire una modalita di
approccio proattiva (percepire le tendenze e i cambiamenti per pianificare le azioni piu
opportune) piuttosto che reattiva (capacita di reazione ma non di previsione). I tavoli per la
semplificazione non terminerannc con il progetto ma permarranno quali luoghi deputati
altindividuazione delle esigenze di semplificazione, dei modi operativi {(adeguamenti organizzativi
e regolamentari, carte dei servizi, ecc.) e degli strumenti (tecnolegia) per ottenerla.

Programma RPP

Programma di mandato

Durata

Da mercoledi 1 gennaio 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014
Indicatore di puntualita’

Gen | Feb | Mar | Apr | Mag) Giu | Lug

0,00

~Fasil

Fasi Inizio Fine

1 - Attivita inerenti I'innovazione tecnologica: a. Sistema Integrato per la relaziene con Fornitori

{portale e back office) b. Sistema integrato per la relazione con Utenza (portale, APP e back

office) c. Attivazione Partale per i servizi Anagrafici al Cittadino e per I'applicazione della legge 01/01/1430/06/14
di stabilitd 2012 n. 183/2011 d. Informatizzazione invio automatico comunicazioni di eventi

Demografici a terzi Enti e, Piena applicazione del Protocollo Informatice e della gestione con

work fiow degli atti f. Comunicazione multicanale: attivazione vetrine touch screen

2 - Attivita inerenti le azioni di comunicazione def Progetio: a. Conferenze stampa e
pubblicazioni articoli b. Mailing list e pubblicazione su siti . €omunicazione multicanale con

vetrine Touch screen d. Animazione in luoghi WIFI

01/06/1431/12/14

: complessive orel
B.4/G 5 - . 15% 1,872,00 117,00
Collaberatore
amministrativo

5 - 20% 1.872,00 156,00 146,60
Collaboratore

MARGHERITA BRIENZA

LUCA CALVANESE B.7/G




L amministrativo
CLAUDIA CARDINALF . 11 - Messo 15% 1.872,00 117,00 113,25
Comunale
SERGIO CIAGLIA C.2 19 - Istruttore 20% 1.872,00 156,00 126,40
Ced
MARINA SILVIA C.1 8 - Istruttore 15% 1.872,00 117,00 98,85
GIUFFREDIT techice
STEFANIA LINA GRECOC C.1 7 - Istruttore 10% 1.456,00 60,70 51,20
amministrativo .
SARA GUINDANI C.1 8 - Istruttore 15% 1.872,00 117,60 103,20
tecnico 7
RICCARDQO LAURIANI B.3/G 5 - 15% 1.872,00 117,00 108,00
Collaboratore
amministrativo
PATRIZIO MARCHETTC D.6/E 17 - Istruttore 20% 1.872,00 156,00 158,40
direttivo Ced
ANNUNZIATA LUCIA C.d 7 - Istruttore 15% 1.872,00 117,00 105,00
MOLLUSO amministrativo ’
FLAVIA NAVARINI C.1 7 - Istruttore 15% 1.872,00 117,00 109,35
amministrativo
LUCIA CATERINA ca 7 - Istruttore 15% 1.872,00 117,00 110,85
PERRUSQO amministrative
CRISTINA PODAVITTE B.3/G 5 - 15% 1.560,00 97,50 78,75
Collaboratore
amministrativo
DAVIDE COSIMO c.1 9 - Istruttore 20% 1.872,00 156,00 148,00
RINDONE Ced
CATERINA ROMANELLOC B.3G 5- 10% 1.050,00 65,00 58,80
Coliaboratore
amministrativo
MARIA GESSICA SARTORI|C.1 7 - Istruttore 10% 1.872,00 78,00 72,00
amministrativo '
MARINELLLA SECCHI D.4/E 14 - Istrutiore 20% 1.872,00 156,00 137,80
Direttivo
Amministrativo
GAETANC TIMINERI B.3/G 5 - 15% 1.872,00 117,00 117,00
Collaberatore
amministrativo
SANTINA TORZA C.5 7 - Istruttore 20% 1.872,00 156,00 169,60
amministrative
LUCA SAMPAQLI B.3/G 5- 15% 1.872,00 117,00 101,40
Coliaboratore
ammninistrativo
Totale costo personale 35.890,00 2.407.20 2.225,50
. Indici (aggiornati ai 31/0572014) | Attesonel'anno. | - Raggiunto -
5 - n. tavoli semplificazione e azione attivali 5,00 3,00
& - n. gruppi di lavoro costitui 2,00 2,00
7 - n. incontri effettuati 16,00 4,00
& - n. sistemi informativi integrafi attivati 6,00 4,00
9 - % rispetto cronoprogramma 100,00 50,010
2 - Verifica di compatibilita dei servizi online del 0,00 0,00 0,00
portale al cittadino collegati al sito istituzionale
® /7







1.::‘ Stampa

T

e
i i

= Obiettivi strate

Amministrazione: 015036 - Comune di Buccinasco

Centro di Responsabilita: 08 - Settore servizi alla persona
Responsabile: Lucia Ronzino

Periodo di Riferimento: Anno - 2014

lLegenda: Previsione

Raggiunto

Non iniziato

S -~ $585 Z014 - Questo & il paese che vogliamo

8rbvmffg - Realizzazione nuovo sito internet comunale

Priorita

Alta

Finalita

Revisione del sito internet comunale in modo da garantire l'accesso e la conseguente
pubblicazione dei dati e dei contenuti secondo le disposizioni in materia di sicurezza informatica
(tracciabilita di utenti e amministratori). Saranno prese a modello le nuove tecnologie di content
management — CMS che oltre a garantire una maggior flessibilita e semplicita d'uso nella
gestione del portale, consentono anche di attivare tutta una serie di applicazioni di tipo
collaborativo tra le sedi comunali e nuovi servizi interattivi avanzati — WEB2.0. Revisione del sito
Internet comunale a cura del Servizio CED. Particolare attenzione verra data allo studio del
CMS, il nuovo portale dovra infatti consentire la semplificazione della pubblicazione delle notizie
sia da parte dei Settori che dell'ufficio Comunicazione / Stampa con diversi livelli di accesso e
permessi. Verra coinvolto il servizio Comunicazione per la predisposizione dellinterfaccia grafica
e dei contenuti all'interno del nuovo portale. Il portale sara realizzato secondo le specifiche
indicazioni dell'amministrazione comunale e dovra rispettare tutte le specifiche DigitPA.

Programma RPP

Programma di mandato

Durata

Gantt

Da mercoledi 1 gennaio 2014 A mercofedi 31 dicembre 2014

Fasi|Gen| Feb | Mar | Apr | Mag| Giu | Lug | Ago ; Set | Ott

1

Indicatore di puntualita’
Nov | Dic




0,00

Fasi
Fasi Inizio Fine
1 - Analisi dei requisiti tecnicl per 'affidamento della fornitura 01/01/1401/03/14
2 - Incontri con gruppo di lavoro per la scelta dell'interfaccia e I'attivazione dei servizi web 10/03/1401/06/14
3 - Verifica e test funzionali del server -~ attuazione eventuali adeguamenti tecnici richiesti. 01/09/1430/09/14
4 - Pubblicazione def sito & Feedback utenti 01/11/1415/12/14
16/12/1431/12/14

5 - Verifica di funzionamento del portale comunale

- PERSONALE (aggiornato al 31
rell Profil

MARIANNA FLOCCO C.3 7 - Istruttore 10% 1.560,00 65,00 55,70
amministrativo
Totale costo personale 1.560,00 65,00 55,70

| Indici(aggiornati al 31/05/2014) | Attesonellanno | . PRaggiunto




biSvkwdx - CONTRASTO Al FENOMENI DI MOROSITA' DEI SERVIZI COMUNALI

Priorita

Media

Finalita

Il progetto si compone di due sotfoprogetti: 1) La creazione del servizio entrate ha lo scopo di
razionalizzare la gestione dei proventi dei servizi a domanda individuale concentrandole in un
unico ufficio e facilitando cosi il controlio dei vari insoluti velocizzando il recupero 2) La
risoluzione delle criticita nella situazione dei pagamenti delle case comunali prevede I'esame dei
casi e la creazione di percorsi personalizzati in caso di bisogno

Programma RPP

Programma n. 12 della RPP

BDurata

Da mercoledi 1 gennaio 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014
Indicatore di puntualita’

Gantt
Fasi | Gen| Feb| Mar | Apr{Mag| Giu | Lug | Ago | Set | Ot | Nov | Dic

01/1

01/2

01/3

02/1

02/2

02/3

03/1

G63/2

03/3

04/1

04/2

04/3




05/3
06/2
07/2
0,00

5/2
[. B C SEC T [T T Fasi
Fasi Inizio Fine
01/1 - Ricevimento di opportune segnalazioni da parte dell'’Agenzia deile Entrate relative alla
comunicazione di elementi utili ai fini della determinazione sintetica del reddito ex. Art. 38, 01/01/1401/01/14
quarto comma & seg., del D.P.R. 29/9/1973, n. 500.
01/2 - Presa in carico della bollettazione e della gestione di tutti i servizi affidatigli 17/03/1431/05/14
01/3 - Ind@viduazione situazioni di grave mo_ros_ata in seguito a controlli effettuati in 01/01/1431/01/14
collaborazione cof Settore Economico Finanziario
02/1 - Individuazione defi'ambito di intervento per il quale fare {'opportuna segnalazione ed
invio ai vari uffici interessati di una richiesta di documentazione. Nel caso degli iscritti AIRE Il 01/031/1401/01/14
controllo della residenza dovrd essere effettuato in loco.
02/2 - Analisi di ogni servizio preso in carico 17/03/1431/05/14
02/3 - Convocazione morosi 01/02/1431/07/14
03/1 - Ricerca da pa.rte dei singoli gfﬂ'ci interessati dalla seggalazione, della documeantazione 01/01/1401/01/14
atta a dimostrare un'eventuale omissione da parte deif contribuente.
03/2 - Personalizzazione del servizi per consentire la gestione in autoncmia di ognl nuova

; e S ; en h . 17/03/1431/05/14
competenza,apportando eventuali modifiche per migliorare la funzionalita dei procedimenti
03/3 - Colloqui finalizzati a chiarire la situazione socio-economica di ciascun nuclec g, laddove
sufficiente, accordi verbali ed accordi programmati per I'estinzione dei debito. 01/03/1430/10/14
04/1 - Elahcrazione e controllo della documentazione raccolta da parte dell’'Ufficio Tributi, 01/01/1401/01/14
04/_2 - Creazione di prospetti che rendano accurata e tempestiva la rendicontazione all'ufficio 01/04/1431/05/14
ragicneria
04/3 - Supporto ai nuclei oggetto di morosita grave nella pfedispos}zione di un piano di
dilazione del debito non ancora iscritte a ruolo, maturato nagli anni 2012 e 2013, al fine di

01/03/1430/10/14

consantire all’Amministrazione un recupero del debito, nell'arce temporale di due anni, con

mezzi di tipo non coattive, evitando, In prima istanza, Iapplicazione dellart. 18 comma e bis} -

“Decadenza dall’assegnazione” del Regolamento regionale n. 1/2004.




'05','1 - Invio all'Agenzia delle Entrate di segnalazioni qualificate.

01/01/1401/01/14

OS/_B - Veririca mens!lfe_ d_9| versamenti finalizzati all'estinzicne del debito e contestuale 01/05/1431/12/14
emissione dei bollettini di pagamento.

06/2 - Conirolio degli insoiuti ed eventuali comunicazioni agli uffici 17/03/1431/12/14
07/2 - Elaberazione della procedura di riscossione coattiva ocn il nuovo concessionario 01/09/1431/12/14
5/2 - Impostazione di sistemni di controlic interni sull'esattezza degli impoerti fatturati 01/05/1430/06/14

ROBERTA DI MURRO B.3/G 5- 25% 1.872,00 195,00 153,00
Collaboratore
amministrative .
SERENA FASANELLIL D.1 13 - Assistente 5% 1.872,00 39,00 33,08
sociale :
CINZIA BARBARA D.1 13 - Assistente 5% 1.872,00 39,00 26,90
MINERVINO sociale
PIETRO PASTORE C.1 7 - Istruttore 5% 1.872,00 39,00 31,85
amministrativo
LUCIA RONZINO D.5/E 14 - Istruttore " 1% 1.872,00 7,80 6,49
Direttivo
Amministrativo
PAOLA BEATRICE VISCO [D.1 14 - Istruitore 22% 1.872,00 171,60 101,42
Direttivo ’ '
Amministrativo
SABRINA COROSINITI D.1 13 - Assistente 5% 1.872,00 39,00 34,15
sociale
Totale costo personale} 13.104,00 530,40 384,86
Indici (aggiornati al 31/05/2014) |  Attesonellanno | = Raggiunto
EI052 - N. nuclei morosi convocati 17,00 11,00
EI053 - N. nuclel morosi a cui proporre un piana di 17,00 11,00
rientro
EI054 - N. nuclei morosi con cui si concordera’un 10,60 8,00
piano di rientro di cui alle fasi 3 e 4
EIO55 - N. nuciei morosi che rispettano gli 9,00 7,00
accordi/piano di rientro di cui alle fasi 3 e 4
EIOS6 - Somme da recuperare relative al biennio 47.0048,00 5.000,00
2012/2013
EI057 - Somme introitate nella prima annualitA deli 9.000,00 5.000,00
piani di rientro (2014) '
E£ID58 - 9% RISPETTO CRONCPROGRAMMA 104,00 100,00

EING23 - % efficacia del progetto 111,11% 114,29% 3,18%
{E1054 - N. nuclei morosi con cui si concordera’un
piano di rientro di cui alie fasi 3 e 4 / EIG5S5 - N
nuciei morosi che rispettano gli accordi/piano di
rientro di cui alle fasi3 e 4 )




(E1052 - N, nuclei morosi convoecati / EI053 - N,

FING24 ~ % nuclei coinvoli 100,00% | 100,00% 0,00% |
nuclei morosi 2 cui proporre un piano di rientro )




jtrilsws - RAZIONALIZZAZIONE DELLA GESTIONE DEGLI IMMOBILI COMUNALI

Priorita

Alia

Finalita

Realizzazione di azioni volte all'eliminazione di eventuali inefficienze gesticnali Adozione di
strumenti che permettano un conrtrollo efficace ed una gestione efficiente del patrimonio
deli'Ente.

Programma RPP

Diminuzione spese di gestione

Durata

Da mercoledi 1 gennaio 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014
Gantt . Indicatore di puntualita’

Fasi |Gen|Feb| Mar | Apr |Mag| Giu | Lug | Ago | Set | Ott | Nov | Dic

1-3-
2014

0,00

Fasi Inizio Fine

1-3-2014 - PREDISPOSIZIONE DI AZIONI MIGLIORATIVE 01/08/1431/12/14

KATIA ADDONISIO B.3/G 5- 10% 1.872,00 78,00
Collaboratore

amministrativo

CARMELA CARQOLLO C.1 7 - Istruttore 10% 1.872,00 78,00 . 0,00
amministrativo
ROBERTA DI MURRO B.3/G 5- 10% 1.872,00 78,00 61,20

Collaboratore
amministrativo

LUCTA RONZINOG D.5/E 14 - Istruttore 5% 1.872,00 39,00 32,45
Direttivo
Amministrativo

PAOLA BEATRICE VISCO |D.i1 14 - Istruttore 10% 1.872,00 78,00 46,10
Direttivo
Amministrative

Totale costo personale 9.360,00 351,00 201,55

| Indici (aggiornati al 31/05/2014) | ‘Attesonellanno |  Raggiunto







== &tampa

A
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viettivi strategici e di sviluppo

Amministrazione: 015036 ~ Comune di Buccinasco

Centro di Responsabilita: 09 - Settore istruzione e asili nido
Responsabile: Christian Draga

Periodo di Riferimento: Anno - 2014

Raggiunto & Non iniziato

Legenda: Prevision

S - $55% 2014 - Questo & il paese che vogliamo

%

4wavzzud - RAZIONALIZZAZIONE DEILLA GESTIONE DEGLI IMMOBILI COMUNALI

Priorita

Alta

Finalita

Realizzazione di azioni volte all'eliminazione di eventuali inefficienze gestionali Adozione di
strumenti che permettano un controllo efficace ed una gestione efficiente del patrimonio
dell’Ente.

Programma RPP

Diminuzione spese di gestione -

Durata

Da mercoledi 1 gennaio 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014

Gantt Indicatore di puntualita’
Fasi {Gen| Feb | Mar | Apr | Mag | Giu | Lug | Ago | Set | Ott | Nov | Dic
1-3-
2014

........... FaSI
Fasi Inizio Fine
1-3-2014 - PREDISPOSIZIONE DI AZIONI MIGLIORATIVE 01/08/1431/12/14

131/05/2014)

ANDREA BIANCO B.3/G 5- 10% 1.872,00 69,30

Collaboratore
amministrativo
CHRISTIAN DRAGA' D.2/E 14 - Istruttore 4% 1.872,00 ' 31,20 27,32

Direttive
Amministrativo

bed




PALMA MARIA PALMISANO IC.4 7 - Istrutiore 10% 1.872,00 78,00 71,00
amministrative -
FRANCESCA SCARDINO |C.1 8 - Istruttore 10% 468,00 78,00 55,30
tecnico
GIUSEPPINA ZAPPIA C.5 7 - Istruttore 10% 1.560,00 65,00 55,50
amministrativo
Totale costo personale 7.644,00 330,20 278,42

Indici (aggiornati al 31/05/2014) | " Atteso neli'anno Raggiunto 1




ASILO 2014 - Apertura asilo nido estivo 47 settimane

Priorita

Media

Finalita

Rispondere alle esigenze di organizzazione delie famiglie buccinaschesi garantire I'apertura degli
asili nido comunali per 47 settimane annue. Apertura alfutenza di tutti gii asili nido comunali per
almeno 46 settimane annue, garantendo l'apertura della 47~ settimana in un nido gestito in
appalto o nelle forme alternative consentite dalla legge.

Programma RPP

Programma n. 7 deila R.P.P.

Durata

Da giovedi 1 maggio 2014 A martedi 30 settembre 2014

Gantt _ Indicatore di puntualita’
Fasi |Gen|Feb|Mar|Apr|Mag| Giu|Lug | Ago | Set ! Ott{ Nov | Dic

ASILO

ASILO

ASILO

ASTLO

0,00

L : S S Co ocRasio o R TR IR I SRR : J

Fasi ’ Inizio Fine
ASILO 1 - Progettazione del servizio dal punto di vista organizzativo e didattico 01/05/1431/05/14
ASILO 2 - Gestione ritiri ed eventuali scspensioni 01/06/1430/06/14

ASILO 3 - Erogazione del servizio con apertura all'utenza dell'asile nido comunale "La Perla” | 01/07/1431/07/14
dal 7 luglio al 1 agosto 2014 per 4 settimane aggiuntive rispette alle 42 settimane contrattuali

ASILC 4 - Verifica 01/08/1430/09/14

PERSONALE (aggiornato al 31/05/2014)
vell _Profi |Per

cEAE T R T omplessiver o _
IMARTA GRAZIA BARBISAN|C. 12 - Educatrice 1.872,00 85,80 53,68

nido
MIRNA BASST C.5 12 - Educatrice 11% 1.872,00 85,80 50,93




nido
IVANA BORDONI C.5 12 - Educatrice | 11% 1.872,00 85,80 62,52
nida
MARINA CORTINQVIS C.4 12 - Educatrice | 11% 1.872,00 85,80 57,09
) nide
GIOVINA AMBRA LOVINO [C.5 12 - Educatrice | 11% 1.872,0C 85,80 62,37
nido
ANNAMARIA PURICELLI C.4 12 - Educatrice | 11% 1.872,00 85,80 66,88
nido
LORELLA RE _ C.5 12 - Educatrice § 11% 1.872,00 85,80 64,79
nido
CARMELA RUNDO C.4 12 - Educatrice | 11% 1.872,00 85,80 64,24
nido
Totale costo personale 14.976,00 686,40 482,90
indici (aggiornati al 31/05/2014) Atteso neli'anno Raggiunto
ASILQOIS - Presenza media settimanale dei bambini 0,00 0,00
ASILOIO - Gradimento del servizio da parte dell'utenza 280,00 0,00
10985 - n. iscritti nido estivo 0,00 0,00
10986 - n, annuale iscritli nido o,00 G,00
IN3 - % continuita dell'utenza 0,00% 0,00% 0,00%
{10985 - n. iscritti nido estive / 10986 - n. annuale
iscritti nide )

Vd




tywawb{0j - Realizzazione nuovo sito internet comunale

Priorita

Alta

Finalita

Revisione del sito internet comunale in modo da garantire {'accesso e la conseguente
pubblicazione dei dati e dei contenuti secando le disposizioni in materia di sicurezza informatica
(tracciabilita di utenti @ amministratori). Saranno prese a modello le nuove tecnologie di content

management - CMS che oltre a garantire una maggior flessibilitd e semplicita d'uso neifla
gestione del portale, consentono anche di attivare tutta una serie di applicazioni di tipo
collaborativo tra le sedi comunali e nuovi servizi interattivi avanzati - WEB2.0, Revisione del sito
Internet comunale a cura del Servizio CED. Particolare attenzione verra data allo studio del
CMS, il nuovo portale dovra infatti consentire la semplificazione della pubblicazione delle notizie
sia da parte dei Settori che dell'ufficic Comunicazione / Stampa con diversi livelli di accesso e
permessi. Verra coinvolto i servizio Comunicazione per la predisposizione delfinterfaccia grafica
e dei contenuti allinterno del nuove portaie. Il portale sara realizzato secondo le specifiche
indicazioni dell'amministrazione comunale e dovra rispettare tutte le specifiche DigitPA.

Programma RPP

Programma di mandato

Durata

Da mercoledi 1 gennaio 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014
Indicatore di puntualita

1

Gantt
Fasi| Gen| Feb | Mar | Apr | Mag| Giu | Lug | Ago | Set | OtE | Nov | Dic

1

5 .
0,00

[ EEEEE '“'Fasi_ Y T . T !

Inizio Fine

Fasi

1 - Analisi dei requisiti tecnici per I'affidamento della fornitura 01/01/1401/03/14

2 - Incontri con gruppo di lavoro per la scelta dell'interfaccia e Pattivazione dei servizi web 10/03/1401/06/14

"3 - Verifica e test funzionali def server - attuazione eventuali adeguameﬁti tecnici richiesti. 01/08/1430/09/14
01/11/1415/12/1;

4 - Pubblicazione del sito e Feedback utenti




5 - Verifica di funzionamento del portale comunale

16/12/1431/12/14

S _ ‘PERSONALE (aggiornato al 31705/2014) ' _ .

- - Nome e cognome - | -Livello | Profilo |Perc.| -~ . " Ore| Percentuale Costo

e ' ' R | complessive| - ore

SILVIA MINCUZZI D.4/E 14 - Istruttore 10% 1.872,00 78,00 65,30
Direttivo
Amministrativo

FRANCESCA SCARDINO C.1 8 - Istruttore 10% 468,00 78,00 55,30
tecnico ,

Totale costo personale 2.340,00 156,00 120,60
Indici (aggiornati al 31/05/2014) | Atteso nell’'anno Raggiunto




wceyvyubz - CONTRASTO Al FENOMENI DI MOROSITA' DEI SERVIZI COMUNALI

Priorita

Media

Finalita

Il progetto si compone di due sottoprogetti: 1) La creazione del servizio entrate ha lo scopo di
razionalizzare la gestione dei proventi dei servizi a domanda individuale concentrandole in un
unico ufficio e facilitando cosi il controllo dei vari insoluti velocizzando il recupero 2) La
risoluzione delle criticita nella situazione dei pagamenti delle case comunali prevede l'esame dei
casi e la creazione di percorsi personalizzati in caso dj bisogno

Programma RPP

OBIETTIVO N. 12 DELLA RPP

Durata

Da mercoledi 1 gennaio 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014

Gantt Indicatore di puntualita’
Fasi | Gen | Feb | Mar Apr |Mag| Giu | Lug | Ago ] Set! Ott | Nov | Dic

01/1

01/2

02/1

02/2

03/1

03/2

04/1

04/2

05/1

05/2

06/1

0,00

07/1




o . _ T Fasi

3

i

Inizio Fine

Fasi

01/1 - Presa in carico della bollettazione e della gestione di tutti i servizi affidatigli 17/03/1431/05/14
0i/2 - Ind}wduazmne situazioni di grave mox.'os_ita in seguito a controlli effettuati in 01/01/1431/12/14
callaborazione col Setfore Economico Finanziario

02/1 - Analisi di ogni servizio preso in carico 17/03/1431/85/14
02/2 - Convocazione morosi 01/01/1431/12/14
g3/1 - Personalizzazione dei servizi per consentire la gestione in autonomia di cgni nuova 17/03/1431/05/14

competenza,apportando eventuali modifiche per migliorare la funzionalita dei procedimenti

0372 - Collogui, al fine di conoscere e chiarire la situaziona socio-economica di ciascun nucieo
ed analisi delle entrate economiche di ogni famiglia e delle relative uscite derivanti dalle spese

fisse.

01/01/1431/12/14

0471 - Creazione di prospetti che rendano accurata e tempestiva la rendicontazione ali'ufficio

ragioneria 17/03/1431/05/14

04/2 - Supporto ai nuclei in oggetto alla predisposizione di un pianc di dilazione del debito non

ancora iscritto a ruolo, maturato negli anni 2012 e 2013, al fine di consentire

all’Amministrazione un recupero del debito, nell'arce temporale di due anni, con mezzi di tipo 01/01/1431/12/14

non coattivo, evitande, in prima istanza, I'applicazione dell’art. 18 comma & bis) - “Decadenza

dall’assegnazione” del.-Regolamento regionale n. 1/2004.

05/1 - Impostazicne di sisterni di contrello interni sull'esattezza degli imperti fatturati 17/03/1431/05/14

05/2 - Verifica mensile del piano di rientro e contestuale emissione dei boflettini di pagamento 01/01/1431/12/14

06/1 - Centrollo degli insoiuti ed eventuali comunicazioni agli uffici 01/06/1431/12/14
01/10/1431/12/14

07/1 - Elaborazione delia procedura di riscossione coattiva ocn il nuovo concessionario

PERSONALE (aggiornato al 31/05/2014).
ofilo .. [Perc}i ... Ore
s e complessive| oo ereli
ANDREA BIANCO B.3/G 5 - 1.872,06 70,20 62,37
Collaboratore
amministrativo
CHRISTIAN DRAGA' D.2/E 14 - Istruttore 6% 1.872,00 46,80 40,98
Direttivo
Amministrative
PALMA MARIA PALMISANQ C.4 7 - Istruttore 5% 1.872,00 39,00 35,50
' amministrativo
FRANCESCA SCARDINO Cc.1 8 - istruttore 10% 458,00 78,00 55,30
tecnice
GIUSEPPINA ZAPPIA C.5 7 - Istruttore 7% 1.560,00 45,50 38,85
amministrativo
Totale costo personale 7.644,00 279,50 233,60
| Indici (aggiornati af 31/05/2014) . .| . Atteso nelanno . | Raggiunto J










i Stampa

¥

2% Obiettivi strateg

e di sviluppo

Amministrazione: 015036 - Comune di Buccinasco

Centro di Responsabilita: 10 - Settore lavori pubblici e manutenzioni
Responsabile: Emilia Benzoni

Periodo di Riferimento: Anno - 2014

Legenda: Previsione

Raggiunto

Non iniziato

2014 - Questo & i paese che vogliamo

i7lrethr - RAZIONALIZZAZIONE DELLA GESTIONE DEGLI IMMOBILI COMUNALI

Priorita

Alta

Finalita

Realizzazione di azioni volte all’eliminazione di eventuali inefficienze gestionali Adozione di
strumenti che permettano un controllo efficace ed una gestione efficiente del patrimonio
dellEnte.

Programma RPP

Diminuzione spese di gestione

Durata

Da mercoledi 1 gennaio 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014

Gantt Indicatore di puntualita’
Fasi |Gen| Feb | Mar | Apr | Mag | Giu | Lug | Ago | Set | Ott | Nov | Dic
1-3-
2014
0,00

Fasi Inizio Fine
1-3-2014 - PREDISPOSIZIONE DI AZIONI MIGLIORATIVE 01/08/1431/12/14
EMILIA MAIRA BENZONI D.3/E 15 - Istruttore 1% 1.872,00 7,80 6,43
Direttivo
. Tecnico
GIANLUCA GIUSEPPE C.4 8 - Istruttore 5% 1.872,00 32,00 33,20
COSTA tecnico
[SILVIA FUNARC C.1 8 - Istruttore 5% 1.848,00 32,50 24,05




tecnico
MARCO PIETRO G. c.1 8 - Istruttore 10% 1.872,00 78,00 73,3'0
GUGLIOTTA tecnico
IWAN TOSI C.5 8 - Istruttore 5% 1.872,00 34,00 32,10
tecnico
GIOVANNI ZANUS C.1 8 - Istruttore 5% 86,40 39,00 33,80
tecnico
Totale costo personale 9.422,40 235,30 202,88

“Indici {(aggiornati al 31/05/2014) ] Atteso nielfanno | o Raggi_uhtc




siteeunt - Realizzazione nuovo sito internet comunale

Priorita

Alta

Finalita

Revisione del sito Internet comunale a cura del Servizio CED. Particolare attenzione verra data
allo studio del CMS, il nuovo portale dovra infatti consentire la semplificazione della
pubblicazione delle notizie sia da parte dei Settor che dell'ufficio Comunicazione / Stampa con
diversi livelli di accesso e permessi. Verra coinvolto il servizio Comunicazione per la
predisposizione dell'interfaccia grafica e dei contenuti alllinterno del nuovo portale. Il portale
sara realizzato secondo le specifiche indicazioni delf'amministrazione comunale e dovra
rispettare tutte le specifiche DigitPA. Revisione del sito internet comunale in modo da garantire
'accesso e la conseguente pubbiicazione dei dati e dei contenuti secondo le disposizioni in
materia di sicurezza informatica (tracciabiiita di utenti e amministratori). Saranno prese a
modello le nuove tecnologie di content management - CMS che oltre a garantire una maggior
flessibilita e semplicita d'uso nella gestione del portale, consentono anche di attivare tutta una
serie di applicazioni di tipo collaborativo tra le sedi comunali e nuovi servizi interattivi avanzati -
WEB2.0.

Programma RPP

Programma di mandato

Durata

Da mercoledi 1 gennaio 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014
Gantt Indicatore di puntualita’

Fasi| Gen| Feb | Mar | Apr | Mag| Giu | Lug | Ago | Set | Ot | Nov | Dic

1

G,00

{

Inizio Fine

Fasi

1 - Analisi dei requisiti tecnici per 'affidamento della fornitura 01/01/1401/03/14
2 - Incontri con aruppo di lavoro per la scelta dell'interfaccia e I'attivazione dej servizi web 10/03/1401/06/14
3 - Verifica e test funzionali de! server - attuazione eventuali adeguament] tecnici richiesti. 01/09/1430/09/14

4 . pubblicazione del sito e Feedback utenti 01/11/1415/12/14




5 - Verifica di funzionamento del portale comunale

16/12/1431/12/14

PERSONALE (aggiornato; ai 31/05/2014} g T LT
Lweiio Profiia S Perc PR ~Orel| ~Percentuale}- = . Costo
R s ' - . ._Ccmpl.esswe Sl nerel Lo
FRANCESCO PIODI C.5 7 - Estruttore 10% 1.248,00 52,00 30,90
amministrative
Totale costo personale 1.248,00 52,00 343,80

" “‘Indici (aggiornati al 31/05/2014)

~ Atteso nel’anno

Raggiunto

I'accessibilita

()

1 - verifica del rispetto delie linee guida W3C per

0,00

0,00

0,00




<
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biettivi strategici e di sviluppo

Amministrazione: 015036 - Comune di Buccinasco

Centro di Responsabilita: 11 - Settore edilizia privata ed urbanistica
Responsabile: Gregoria Stano

Periodo di Riferimento: Anno - 2014

Raggiunto

Legenda: Previsione

S - 5555 12014 - Questo & il paese che vogliamo

digit_urbanistica - DIGITALIZZAZIONE E' UN INVESTIMENTO

Priorita

Alta

Finalita

La digitalizzazione & un investimento che conviene perché e: - risparmio di tempo, il personale
di segreteria risparmia circa il 90 % del tempo che oggi spreca per rintracciare pratiche
cartacee in archivio, - efficienza del servizio: professionisti e cittadini ricevono le pratiche in
formato file in pochi minuti, - risparmio di spazio: I'archivio cartaceo puo essere ubicato in locali
decentrati con risparmio di spazio degli uffici e aumento sicurezza. In cosa consiste? Gli uffici
con specifiche professionalita effettuano una cernita dei documenti in ogni pratica, eliminando
doppioni e inserendo pezzi di pratica attinenti ma archiviati in altri siti, individuano allegati e
tavole ufficiali e definitive, quindi demanda ad altro personale meno qualificato la scansione del
tutto, registrando e tracciando i dati in un software di supporto, come quelio gia esistente della
Deltadator o di Civilia del protocollo o similare. A questo punto salvati i dati, larchivio cartcaeo
puo essere ubicato nei locali decentrati dell’archivio esterno, liberando gli attuali spazi ricavati
in ambienti non idonei al quinto piano, con aumento di sicurezza e risparmio di spazio utile
invece alle attivitd di Settore. La consultazione a questo punto & diretta, con un click dal menu
del programma gia in uso presso i nostri uffici si potranno visualizzare le immagini di tutte le
pratiche presenti presso il Comune. If settore dovra collaborare con il servizio Ced per
I'attivazione dei programmi e 'acquisto della strumentazione necessaria, benché la scansione
potrebbe anche essere affidata esternamente, senza acquistare noi uno scanner di grosse
dimensioni. 1l costo espresso per singola pratica verra quindi ricompensato dal cittadino o
professionista di volta in volta che verra fatto un accesso agli atti. Dalle nostre informazioni
non & necessario adeguare il server in quanto i dati possono risiedere anche su un hard disk
asterno ad esso collegato. I} settore economico finanziario, invece sara coinvolto perché grazie
alla cernita e al censimento verranno concluse pratiche molto vecchie, magari inevase,
recuperando introiti dimenticati e/o non versati da cittadini disattantenti, che richiedono i
permessi e poi non li ritirano; inoltre perché ogni pratica verra remunerata attraverso il
pagamento anche esposto in metri lineari di pratica scansita. Molti Comuni limitrofi si sono gia
attrezzati, e ormai giunta la necessita per questo Comune di avviare un progetto cosi
importante, molte volte avviato e mai realizzato.

Programma RPP

programma di mamandato

Durata




Da rnartedi 1 luglio 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014

Gantt Indicatore di puntualita’

Fasi | Gen|Feb| Mar | Apr|Mag| Giu | Lug ; Ago | Set | Ott | Nov | Dic

10-
URB-
2014

11~
URE-
2014

12-
URB-
2014

1~
URB-
2014

URB-
2014

URDB-
2014

URB-
2014

URB-
2014

&~
URB-
2014

7-
URB-
2014

URB-
2014

0,00

g-
URB-
2014




{ ; I o ----Fési'-

" Fasi Inizie Fine
10-URB-2014 - ACCORGIMENTI DI INDIRIZZ(O 01/12/1431/12/14
11-URB-2014 - RELAZIONE DI SERVIZIO A REGIME Ql/12/1431/12/14
12-URB-2014 - AGGIORNAMENTO E MANUTENZIONE 01/12/1431/12/14
1-URB-2014 - STUDIO DI FATTIBILITA' DELL'CBIETTIVO 01/07/1431/07/14
ZMURB,QOM - STUDIO PROCEDURE DI INTERDISCIPLINARIETA' DELL'OBIETTIVO 01/07/1431/07/14
3-URB-2014 - AFFIDAMENTO SERVIZIO E SUDDIVISIONE COMPITI 01/08/1431/08/14
4-URB-2014 - IDENTIFICAZIONE PROFESSIONALITA' E COMPETENZE 01/08/1431/08/14
5-URB-2014 ~ INIZIO FASI 01/09/1430/09/14
5-URB-2014 - CENSIMENTO CONTROLLO PRATICHE EDILIZIE (DAL 1950 AD OGGI) - 01/09/1430/09/14
7-URB-2014 -. ACCORPAMENTQ STORICGC SINGOLE PRATICHE 01/10/1430/11/14
8-URB-2014 - CREAZIONE DATABASE DI IDENTIFICAZIONE E RICERCA PRATICHE 01/10/14390/11/14

01/12/1431/12/14

O-URB-2014 - VERIFICA FUNZIONALITA' SERVIZIO

- | . -omplessive| ore o
MARCELLC FERRERI Cc.1 8 - Istrutiore 17% 1.872,00 132,60 114,58
tecnico
CHIARA GARAVAGLIA C.1i 8 - Istruttore 17% 1.872,00 132,60 110,33
tecnico )
SIMONETTA GIOVANNA C.1 8 - Isiruttore 17% 1.872,00 132,60 103,53
PORTA tecnico
RENATA SASSI B.6/G 5- 5% 1.872,00 39,00 33,20
Collaboratore
amministrativo
DANIELA SERGIO Cc.1 8 - Istruttore 17% 1.872,00 132,60 81,09
tecnico
GREGORIA STANO D.5/G 7 - Istruitore 10% 1.872,00 78,00 57,70
amministrativo ’
MAURIZIO STRANO cC.1 8 - Istrutiore 17% 1.872,00 132,80 '117,13
tecnico .
Totale costo personale 13.104,00 780,00 617,56
" Indici (aggiornati al 31/05/2014) ~Atteso nellanno * | Raggiunto =~
10-DIGURB-2014 - TEMPO MEDIC PER 60,00 0,00
RIPRODUZIONE PRATICA PER ACCESSO ATTI
ARCHIVIO DIGITALE (MINUTI)
11-DIGURB-2014 - COSTO MEDIO RIPRODUZIONE 8,00 C,00
PRATICA CARTACEA (COPISTERIA)




12-DIGURB-2014 -~ COSTO MEDIO RIPRODUZIONE 2,00 0,00
PRATICA DIGITALIZZATA {(DIRETTA} .
13-DIGURB-2014 - NUMERQO CONSULTAZIONI 50,00 0,00
DIGITALI
1-DIGURB-2014 - NUMERO PRATICHE VISIONATE 1.200,00 0,00
2-DIGURB-2014 - NUMERO PRATICHE VAGLIATE 1.00¢,00 4,00
3-D-IG.URB—2014 - NUMERO PRATICHE SCANSIONATE 500,00 0,00
4-DIGURB-2014 - RISPETTO TEMPISTICHE DEL 100,00 3,00
CRONOPROGRAMMA
5-DIGURB-2014 - TEMPO MEDIO PER 60,00 0,0cC
CONSULTAZIONE PRATICA CARTACEA (MINUTI)
6-DIGURB-2014 - TEMPO MEDIO PER 30,60 0,00
CONSULTAZIONE PRATICHE DIGITALIZZATE
(MINUTI)
7-DIGURB-2014 - TEMPO MEDIO PER EVASIONE 606,00 0,00
PRATICA PER ACCESSO ATTI ARCHIVIO CARTACEO
(MINUTI)
8-DIGURB-2014 - TEMPO MEDIO PER EVASIONE 30,0C 0,00
PRATICA PER ACCESSO ATTI ARCHIVI DIGITALE
{MINUTTI)

5,00 0,00

9-DIGURB-2014 - TEMPO MEDIO PER RIFRODUZIONE
PRATICA PER ACCESS(O ATTI ARCHIVIO CARTACEQ

{GIORNI)

L




wpmcScno - Realizzazione nuovo sito internet comunaie

Priorita

Alta

Finalita

Revisione del sito Internet comunale a cura del Servizio CED. Particolare attenzione verra data
allo studio del CMS, il nuovo portale dovra infatti consentire la semplificazione della
pubblicazione delle notizie sia da parte dei Settori che dell'ufficio Comunicazione / Stampa con
diversi livelli di accesso e permessi. Verra coinvolto il servizio Comunicazione per la
predisposizione dellinterfaccia grafica e dei contenuti all'internc del nuove portale. It portale
sara realizzato secondo le specifiche indicazioni deil'amministrazione comunale e dovra
rispettare tutte le specifiche DigitPA. Revisione del sito internet comunale in modo da garantire
'accesso e la conseguente pubblicazione dei dati e dei contenuti secondo le disposizioni in
materia di sicurezza informatica {(tracciabilita di utenti e amministratori). Saranno prese a
modello le nuove tecnologie di content management —~ CMS che oltre a garantire una maggior
flessibilita e semplicita d'uso nella gestione del portale, consentono anche di attivare tutta una
serie di applicazioni di tipo collaborativo tra le sedi comunali e nuovi servizi interattivi avanzati -
WEB2.0.

Programma RPP

Pregramma di mandato

Durata

Da mercoledi 1 gennaioc 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014
Indicatore di puntualita’

Gantit
Fasi|Gen| Feb | Mar | Apr | Mag ! Giu | Lug | Ago | Set ; Ot | Nov | Dic

1

0,00

Inizio Fine

Fasi

1 - Analisi dei requisiti tecnici per 'affidamento della fornitura 01/01/1401/03/14
2 - Incontri con gruppd di lavoro per la scelta dell'interfaccia e Iattivazione dei servizi web 10/03/1401/06/14
3.— Verifica e test funzionali del server - a.ttuazione éventuali adeguamenti tecnici richiesti. 01/09/1430/09/14
4 - Pubblicazione del sito e Feedback utenti 01/11/1415/12/1;




5 - Verifica di funzionamenio def portale comunale 16/12/1431/12/14 '

SR "~ PERSONALE (aggiornato al 31/05/2014) - o
. “Nome e t_:dgn’ome ol Livelio |0 Profilo Perc.| . Ore|l Pércént_u_alé' si s Costo
VLR ol ' ‘complessive] . ore|. SR
CHIARA GARAVAGLIA c.1 8 - Istruttore 10% 1.872,00 78,00 64,90
tecnico
Totale costo personale 1.872,00 78,00 64,90
~Indici (aggibrnati al 31/05/2014) , Atteso nell'anno Raggiunto

1 - verifica del rispetto deile linee guida W3C per 0,00 0,00 0,00
I'accessibilita

)




*;__.: Stampa

Eory

i%ﬁ Obiettivi strategici e di sviluppo

Amministrazione: 015036 - Comune di Buccinasco

Centro di Responsabilita: 12 - Settore ambiente e controllo del territorio
Responsabile: Emilia Benzoni

Periodo di Riferimento: Annc - 2014

Legenda: Previsione

Raggiunto Non iniziato

2014 - Questo & il paese che vogiiamo

g

itdkwewl - RAZIONALIZZAZIONE DELLA GESTIONE DEGLI IMMOBILI COMUNALI

Priorita

Alta

Finalita

Realizzazione di azicni volte all'eliminaziona di eventuali inefficienze gestionali Adozione di
strumenti che permettano un controlle efficace ed una gestione efficiente del patrimonio
deall’Ente.

Programma RPFP

Diminuzione spese di gestione

Durata

Da mercoledi 1 gennaio 2014 A mercoledi 31 dicembre 2014

Gantt Indicatore di puntualita’
Fasi | Gen| Feb | Mar | Apr | Mag! Giu | Lug | Ago | Set | O&t | Nov | Dic

1-3-
2014

Fasi Inizio Fine

1-3-2014 - PREDISPOSIZIONE DI AZIONI MIGLICRATIVE 01/08/1431/12/14

SILVIA BELLONI . 7 - Istruttore 1.456,00 12,14

' amministrativo
EMILIA MAIRA BENZONI |D.3/E 15 - Istruttore 1% 1.872,00| 7,30 6,43
Direttivo
Tecnico

FRANCESCA CARGNEL  [C.1 8 - Istruttore 5% 1.872,00 39,00 32,%4@



tecnico
ROSSANA GNASSO C.1 8 - Istruttore 10% 1.872,60 78,00 76,40
fecnico ’ ’
MAURO GIUSEPPE LESMO [D.&/E 15 - Istruttore 5% 1.872,00 36,00 29,35
Direttivo
- Tecnico
GIUSEPPE MARZORATI D.4/E 7 - Istruttore 30% 1.872,00 234,00 196,50
amministrativo A
ALBERTA PATRIZIA B.3/G 5- 2% 1.248,00 10,40 7,54
ZAMBELLI Collaboratore
amministrativo .
Totale costo personale 12.064,00 420,34 358,57
__ Indici (aggiornatial 31/05/2014) ~ © | Attesonellanno ' | Raggiunto =




