	[image: image1.png](e




	COMUNE DI BUCCINASCO

	
	PROVINCIA DI MILANO                                         SCHEDA N°19                                                                        

	   PROCEDIMENTI AMM.TIVI 

      d.lgs.33/2013 – art. 35 c.1.

	DESCRIZIONE DEL PROCEDIMENTO
	Abbattimento alberi

	UNITA’ ORGANIZZATIVA

RESPONSABILE DELL’ISTRUTTORIA
	Settore Tecnico

	RESPONSABILE

DEL PROCEDIMENTO
	Responsabile Posizione Organizzativa del Settore Tecnico

	UFFICIO COMPETENTE ALL’ADOZIONE DEL PROVVEDIMENTO FINALE  OVE  DIVERSO
	Servizio Ecologia - Settore Tecnico

	MODALITA’ DI ACCESSO ALLE INFORMAZIONI DA PARTE DEGLI INTERESSATI AI PROCEDIMENTI
	Accesso agli atti ai sensi di legge



	TERMINE DI CONCLUSIONE DEL

PROCEDIMENTO
	30 gg.



	SILENZIO ASSENSO

O MERA DICHIARAZIONE DELL’INTERESSATO 
	Non previsto dall’iter



	STRUMENTI DI TUTELA AMM.TIVA O GIURISDIZIONALE
	Giudice di Pace 

	MODALITA’ PER L’EFFETTUAZIONE

DEI PAGAMENTI
	Istruttoria non onerosa per le competenze comunali

	NOME DEL SOGGETTO A CUI E’ ATTRIBUITO, IN CASI D’INERZIA IL POTERE SOSTITUTIVO
	Responsabile Posizione Organizzativa del Settore Tecnico

	LINK DI ACCESSO AL SERVIZIO ON LINE (OVE GIA’ DISPONIBILE)  E TEMPI PREVISTI PER L’ATTIVAZIONE
	http://www.comune.buccinasco.mi.it/modulistica.html 

	RISULTATI DELLE INDAGINI DI CUSTOMER SATISFACTION
	


	PROCEDIMENTI AD ISTANZA DI PARTE

	ATTI E DOCUMENTI DA ALLEGARE ALL’ISTANZA E MODULISTICA NECESSARIA
	Relazione fitosanitaria rilasciata da agronomo

	UFFICI  AI QUALI RIVOLGERSI PER INFORMAZIONI, ORARI E MODALITA’ DI ACCESSO
	Servizio Ecologia in orari di apertura sportello; ecologia@comune.buccinasco.mi.it 


	
	COMUNE DI BUCCINASCO

	
	PROVINCIA DI MILANO                                            SCHEDA N°19                                                                        

	   PROCEDIMENTI AMM.TIVI 

      d.lgs.33/2013 – art. 35 c.1.

	DESCRIZIONE DEL PROCEDIMENTO
	Accesso alla Piattaforma Ecologica Comunale

	UNITA’ ORGANIZZATIVA

RESPONSABILE DELL’ISTRUTTORIA
	Servizio Ecologia - Settore Tecnico

	RESPONSABILE

DEL PROCEDIMENTO
	Responsabile Posizione Organizzativa del Settore Tecnico

	UFFICIO COMPETENTE ALL’ADOZIONE DEL PROVVEDIMENTO FINALE  OVE  DIVERSO
	Servizio Ecologia 

	MODALITA’ DI ACCESSO ALLE INFORMAZIONI DA PARTE DEGLI INTERESSATI AI PROCEDIMENTI
	Accesso agli atti ai sensi di legge



	TERMINE DI CONCLUSIONE DEL

PROCEDIMENTO
	30 gg.



	SILENZIO ASSENSO

O MERA DICHIARAZIONE DELL’INTERESSATO 
	Non previsto dall’iter



	STRUMENTI DI TUTELA AMM.TIVA O GIURISDIZIONALE
	Ricorso al Tribunale Amministrativo Regionale

	MODALITA’ PER L’EFFETTUAZIONE

DEI PAGAMENTI
	Istruttoria onerosa per ditte e attività commerciali site sul territorio (convenzione annua); autorizzazione non onerosa per Pass temporaneo (ditte) 

	NOME DEL SOGGETTO A CUI E’ ATTRIBUITO, IN CASI D’INERZIA IL POTERE SOSTITUTIVO
	Responsabile Posizione Organizzativa del Settore Tecnico

	LINK DI ACCESSO AL SERVIZIO ON LINE (OVE GIA’ DISPONIBILE)  E TEMPI PREVISTI PER L’ATTIVAZIONE
	http://www.comune.buccinasco.mi.it/modulistica.html 

	RISULTATI DELLE INDAGINI DI CUSTOMER SATISFACTION
	


	PROCEDIMENTI AD ISTANZA DI PARTE

	ATTI E DOCUMENTI DA ALLEGARE ALL’ISTANZA E MODULISTICA NECESSARIA
	Versamento oneri per convenzione

	UFFICI  AI QUALI RIVOLGERSI PER INFORMAZIONI, ORARI E MODALITA’ DI ACCESSO
	Servizio Ecologia in orari di apertura sportello; ecologia@comune.buccinasco.mi.it 


	
	COMUNE DI BUCCINASCO

	
	PROVINCIA DI MILANO                                           SCHEDA N°19                                                                        

	   PROCEDIMENTI AMM.TIVI 

      d.lgs.33/2013 – art. 35 c.1.

	DESCRIZIONE DEL PROCEDIMENTO
	Bonifica siti inquinati

	UNITA’ ORGANIZZATIVA

RESPONSABILE DELL’ISTRUTTORIA
	Servizio Ecologia - Settore Tecnico

	RESPONSABILE

DEL PROCEDIMENTO
	Responsabile Posizione Organizzativa del Settore Tecnico

	UFFICIO COMPETENTE ALL’ADOZIONE DEL PROVVEDIMENTO FINALE  OVE  DIVERSO
	Servizio Ecologia previa acquisizione di certificazione della Provincia territorialmente competente 

	MODALITA’ DI ACCESSO ALLE INFORMAZIONI DA PARTE DEGLI INTERESSATI AI PROCEDIMENTI
	Accesso agli atti ai sensi di legge



	TERMINE DI CONCLUSIONE DEL

PROCEDIMENTO
	Tempi variabili in base al caso specifico



	SILENZIO ASSENSO

O MERA DICHIARAZIONE DELL’INTERESSATO 
	Non previsto dall’iter



	STRUMENTI DI TUTELA AMM.TIVA O GIURISDIZIONALE
	Ricorso al Tribunale Amministrativo Regionale

	MODALITA’ PER L’EFFETTUAZIONE

DEI PAGAMENTI
	Istruttoria non onerosa per le competenze comunali; i pareri, certificati e eventuali interventi (es. analisi di laboratorio) effettuati da altri soggetti coinvolti nel procedimento (ARPA, Provincia) sono onerosi

	NOME DEL SOGGETTO A CUI E’ ATTRIBUITO, IN CASI D’INERZIA IL POTERE SOSTITUTIVO
	Sindaco

	LINK DI ACCESSO AL SERVIZIO ON LINE (OVE GIA’ DISPONIBILE)  E TEMPI PREVISTI PER L’ATTIVAZIONE
	Non prevista

	RISULTATI DELLE INDAGINI DI CUSTOMER SATISFACTION
	


	PROCEDIMENTI AD ISTANZA DI PARTE

	ATTI E DOCUMENTI DA ALLEGARE ALL’ISTANZA E MODULISTICA NECESSARIA
	Modulistica scaricabile dal sito della Regione Lombardia

	UFFICI  AI QUALI RIVOLGERSI PER INFORMAZIONI, ORARI E MODALITA’ DI ACCESSO
	Servizio Ecologia in orari di apertura sportello; ecologia@comune.buccinasco.mi.it


	
	COMUNE DI BUCCINASCO

	
	PROVINCIA DI MILANO                                         SCHEDA N°19                                                                        

	   PROCEDIMENTI AMM.TIVI 

      d.lgs.33/2013 – art. 35 c.1.

	DESCRIZIONE DEL PROCEDIMENTO
	Esposto per inquinamento corpo idrico superficiale

	UNITA’ ORGANIZZATIVA

RESPONSABILE DELL’ISTRUTTORIA
	Settore Tecnico

	RESPONSABILE

DEL PROCEDIMENTO
	Responsabile Posizione Organizzativa del Settore Tecnico

	UFFICIO COMPETENTE ALL’ADOZIONE DEL PROVVEDIMENTO FINALE  OVE  DIVERSO
	ervizio Ecologia - Settore Tecnico

	MODALITA’ DI ACCESSO ALLE INFORMAZIONI DA PARTE DEGLI INTERESSATI AI PROCEDIMENTI
	Accesso agli atti ai sensi di legge



	TERMINE DI CONCLUSIONE DEL

PROCEDIMENTO
	Tempi variabili in base al caso specifico



	SILENZIO ASSENSO

O MERA DICHIARAZIONE DELL’INTERESSATO 
	Non previsto dall’iter



	STRUMENTI DI TUTELA AMM.TIVA O GIURISDIZIONALE
	Ricorso al Tribunale Amministrativo Regionale

	MODALITA’ PER L’EFFETTUAZIONE

DEI PAGAMENTI
	Istruttoria non onerosa per le competenze comunali; i pareri, certificati e eventuali interventi (es. analisi di laboratorio) effettuati da altri soggetti coinvolti nel procedimento (ARPA, Provincia) sono onerosi

	NOME DEL SOGGETTO A CUI E’ ATTRIBUITO, IN CASI D’INERZIA IL POTERE SOSTITUTIVO
	Sindaco

	LINK DI ACCESSO AL SERVIZIO ON LINE (OVE GIA’ DISPONIBILE)  E TEMPI PREVISTI PER L’ATTIVAZIONE
	Non presente

	RISULTATI DELLE INDAGINI DI CUSTOMER SATISFACTION
	


	PROCEDIMENTI AD ISTANZA DI PARTE

	ATTI E DOCUMENTI DA ALLEGARE ALL’ISTANZA E MODULISTICA NECESSARIA
	

	UFFICI  AI QUALI RIVOLGERSI PER INFORMAZIONI, ORARI E MODALITA’ DI ACCESSO
	Servizio Ecologia in orari di apertura sportello; ecologia@comune.buccinasco.mi.it


	
	COMUNE DI BUCCINASCO

	
	PROVINCIA DI MILANO                                       SCHEDA N°19                                                                        

	   PROCEDIMENTI AMM.TIVI 

      d.lgs.33/2013 – art. 35 c.1.

	DESCRIZIONE DEL PROCEDIMENTO
	Esposto per inquinamento acustico

	UNITA’ ORGANIZZATIVA

RESPONSABILE DELL’ISTRUTTORIA
	Settore Tecnico

	RESPONSABILE

DEL PROCEDIMENTO
	Responsabile Posizione Organizzativa del Settore Tecnico

	UFFICIO COMPETENTE ALL’ADOZIONE DEL PROVVEDIMENTO FINALE  OVE  DIVERSO
	Servizio Ecologia - Settore Tecnico

	MODALITA’ DI ACCESSO ALLE INFORMAZIONI DA PARTE DEGLI INTERESSATI AI PROCEDIMENTI
	Accesso agli atti ai sensi di legge



	TERMINE DI CONCLUSIONE DEL

PROCEDIMENTO
	Tempi variabili in base al caso specifico



	SILENZIO ASSENSO

O MERA DICHIARAZIONE DELL’INTERESSATO 
	Non previsto dall’iter



	STRUMENTI DI TUTELA AMM.TIVA O GIURISDIZIONALE
	Ricorso al Tribunale Amministrativo Regionale

	MODALITA’ PER L’EFFETTUAZIONE

DEI PAGAMENTI
	Istruttoria non onerosa per le competenze comunali; i pareri, certificati e eventuali interventi (es. analisi di laboratorio) effettuati da altri soggetti coinvolti nel procedimento (ARPA, Provincia) sono onerosi

	NOME DEL SOGGETTO A CUI E’ ATTRIBUITO, IN CASI D’INERZIA IL POTERE SOSTITUTIVO
	Sindaco

	LINK DI ACCESSO AL SERVIZIO ON LINE (OVE GIA’ DISPONIBILE)  E TEMPI PREVISTI PER L’ATTIVAZIONE
	http://www.comune.buccinasco.mi.it/modulistica.html (Modulistica per apertura dell’esposto)

	RISULTATI DELLE INDAGINI DI CUSTOMER SATISFACTION
	


	PROCEDIMENTI AD ISTANZA DI PARTE

	ATTI E DOCUMENTI DA ALLEGARE ALL’ISTANZA E MODULISTICA NECESSARIA
	

	UFFICI  AI QUALI RIVOLGERSI PER INFORMAZIONI, ORARI E MODALITA’ DI ACCESSO
	Servizio Ecologia in orari di apertura sportello; ecologia@comune.buccinasco.mi.it


	
	COMUNE DI BUCCINASCO

	
	PROVINCIA DI MILANO                                     SCHEDA N°19                                                                        

	   PROCEDIMENTI AMM.TIVI 

      d.lgs.33/2013 – art. 35 c.1.

	DESCRIZIONE DEL PROCEDIMENTO
	Esposto per inquinamento atmosferico

	UNITA’ ORGANIZZATIVA

RESPONSABILE DELL’ISTRUTTORIA
	Settore Tecnico

	RESPONSABILE

DEL PROCEDIMENTO
	Responsabile Posizione Organizzativa del Settore Tecnico

	UFFICIO COMPETENTE ALL’ADOZIONE DEL PROVVEDIMENTO FINALE  OVE  DIVERSO
	Servizio Ecologia - Settore Tecnico

	MODALITA’ DI ACCESSO ALLE INFORMAZIONI DA PARTE DEGLI INTERESSATI AI PROCEDIMENTI
	Accesso agli atti ai sensi di legge



	TERMINE DI CONCLUSIONE DEL

PROCEDIMENTO
	Tempi variabili in base al caso specifico



	SILENZIO ASSENSO

O MERA DICHIARAZIONE DELL’INTERESSATO 
	Non previsto dall’iter



	STRUMENTI DI TUTELA AMM.TIVA O GIURISDIZIONALE
	Ricorso al Tribunale Amministrativo Regionale

	MODALITA’ PER L’EFFETTUAZIONE

DEI PAGAMENTI
	Istruttoria non onerosa per le competenze comunali; i pareri, certificati e eventuali interventi (es. analisi di laboratorio) effettuati da altri soggetti coinvolti nel procedimento (ARPA, Provincia) sono onerosi

	NOME DEL SOGGETTO A CUI E’ ATTRIBUITO, IN CASI D’INERZIA IL POTERE SOSTITUTIVO
	Sindaco

	LINK DI ACCESSO AL SERVIZIO ON LINE (OVE GIA’ DISPONIBILE)  E TEMPI PREVISTI PER L’ATTIVAZIONE
	http://www.comune.buccinasco.mi.it/modulistica.html (Modulistica per apertura dell’esposto)

	RISULTATI DELLE INDAGINI DI CUSTOMER SATISFACTION
	


	PROCEDIMENTI AD ISTANZA DI PARTE

	ATTI E DOCUMENTI DA ALLEGARE ALL’ISTANZA E MODULISTICA NECESSARIA
	

	UFFICI  AI QUALI RIVOLGERSI PER INFORMAZIONI, ORARI E MODALITA’ DI ACCESSO
	Servizio Ecologia in orari di apertura sportello; ecologia@comune.buccinasco.mi.it


	
	COMUNE DI BUCCINASCO

	
	PROVINCIA DI MILANO                                    SCHEDA N°19                                                                        

	   PROCEDIMENTI AMM.TIVI 

      d.lgs.33/2013 – art. 35 c.1.

	DESCRIZIONE DEL PROCEDIMENTO
	Esposto per inquinamento elettromagnetico

	UNITA’ ORGANIZZATIVA

RESPONSABILE DELL’ISTRUTTORIA
	Servizio Ecologia - Settore Tecnico

	RESPONSABILE

DEL PROCEDIMENTO
	Responsabile Posizione Organizzativa del Settore Tecnico

	UFFICIO COMPETENTE ALL’ADOZIONE DEL PROVVEDIMENTO FINALE  OVE  DIVERSO
	Servizio Ecologia

	MODALITA’ DI ACCESSO ALLE INFORMAZIONI DA PARTE DEGLI INTERESSATI AI PROCEDIMENTI
	Accesso agli atti ai sensi di legge



	TERMINE DI CONCLUSIONE DEL

PROCEDIMENTO
	Tempi variabili in base al caso specifico



	SILENZIO ASSENSO

O MERA DICHIARAZIONE DELL’INTERESSATO 
	Non previsto dall’iter



	STRUMENTI DI TUTELA AMM.TIVA O GIURISDIZIONALE
	Ricorso al Tribunale Amministrativo Regionale

	MODALITA’ PER L’EFFETTUAZIONE

DEI PAGAMENTI
	Istruttoria non onerosa per le competenze comunali; i pareri, certificati e eventuali interventi (es. analisi di laboratorio) effettuati da altri soggetti coinvolti nel procedimento sono onerosi

	NOME DEL SOGGETTO A CUI E’ ATTRIBUITO, IN CASI D’INERZIA IL POTERE SOSTITUTIVO
	Sindaco

	LINK DI ACCESSO AL SERVIZIO ON LINE (OVE GIA’ DISPONIBILE)  E TEMPI PREVISTI PER L’ATTIVAZIONE
	Non presente

	RISULTATI DELLE INDAGINI DI CUSTOMER SATISFACTION
	


	PROCEDIMENTI AD ISTANZA DI PARTE

	ATTI E DOCUMENTI DA ALLEGARE ALL’ISTANZA E MODULISTICA NECESSARIA
	

	UFFICI  AI QUALI RIVOLGERSI PER INFORMAZIONI, ORARI E MODALITA’ DI ACCESSO
	Servizio Ecologia in orari di apertura sportello; ecologia@comune.buccinasco.mi.it


	
	COMUNE DI BUCCINASCO

	
	PROVINCIA DI MILANO                                    SCHEDA N°19                                                                        

	   PROCEDIMENTI AMM.TIVI 

      d.lgs.33/2013 – art. 35 c.1.

	DESCRIZIONE DEL PROCEDIMENTO
	Esposto per molestia olfattiva

	UNITA’ ORGANIZZATIVA

RESPONSABILE DELL’ISTRUTTORIA
	Servizio Ecologia - Settore Tecnico

	RESPONSABILE

DEL PROCEDIMENTO
	Responsabile Posizione Organizzativa del Settore Tecnico

	UFFICIO COMPETENTE ALL’ADOZIONE DEL PROVVEDIMENTO FINALE  OVE  DIVERSO
	Servizio Ecologia 

	MODALITA’ DI ACCESSO ALLE INFORMAZIONI DA PARTE DEGLI INTERESSATI AI PROCEDIMENTI
	Accesso agli atti ai sensi di legge



	TERMINE DI CONCLUSIONE DEL

PROCEDIMENTO
	Tempi variabili in base al caso specifico



	SILENZIO ASSENSO

O MERA DICHIARAZIONE DELL’INTERESSATO 
	Non previsto dall’iter



	STRUMENTI DI TUTELA AMM.TIVA O GIURISDIZIONALE
	Ricorso al Tribunale Amministrativo Regionale

	MODALITA’ PER L’EFFETTUAZIONE

DEI PAGAMENTI
	Istruttoria non onerosa per le competenze comunali; i pareri, certificati e eventuali interventi (es. analisi di laboratorio) effettuati da altri soggetti coinvolti nel procedimento (ARPA, ASL) sono onerosi

	NOME DEL SOGGETTO A CUI E’ ATTRIBUITO, IN CASI D’INERZIA IL POTERE SOSTITUTIVO
	Sindaco

	LINK DI ACCESSO AL SERVIZIO ON LINE (OVE GIA’ DISPONIBILE)  E TEMPI PREVISTI PER L’ATTIVAZIONE
	http://www.comune.buccinasco.mi.it/modulistica.html (Modulistica per apertura dell’esposto)

	RISULTATI DELLE INDAGINI DI CUSTOMER SATISFACTION
	


	PROCEDIMENTI AD ISTANZA DI PARTE

	ATTI E DOCUMENTI DA ALLEGARE ALL’ISTANZA E MODULISTICA NECESSARIA
	

	UFFICI  AI QUALI RIVOLGERSI PER INFORMAZIONI, ORARI E MODALITA’ DI ACCESSO
	Servizio Ecologia in orari di apertura sportello; ecologia@comune.buccinasco.mi.it


	
	COMUNE DI BUCCINASCO

	
	PROVINCIA DI MILANO                                    SCHEDA N°19                                                                        

	   PROCEDIMENTI AMM.TIVI 

      d.lgs.33/2013 – art. 35 c.1.

	DESCRIZIONE DEL PROCEDIMENTO
	Rimozione rifiuti (sopra e sotto suolo)

	UNITA’ ORGANIZZATIVA

RESPONSABILE DELL’ISTRUTTORIA
	Settore Tecnico

	RESPONSABILE

DEL PROCEDIMENTO
	Responsabile Posizione Organizzativa del Settore Tecnico

	UFFICIO COMPETENTE ALL’ADOZIONE DEL PROVVEDIMENTO FINALE  OVE  DIVERSO
	Servizio Ecologia - Settore Tecnico

	MODALITA’ DI ACCESSO ALLE INFORMAZIONI DA PARTE DEGLI INTERESSATI AI PROCEDIMENTI
	Accesso agli atti ai sensi di legge



	TERMINE DI CONCLUSIONE DEL

PROCEDIMENTO
	Tempi variabili in base al caso specifico



	SILENZIO ASSENSO

O MERA DICHIARAZIONE DELL’INTERESSATO 
	Non previsto dall’iter



	STRUMENTI DI TUTELA AMM.TIVA O GIURISDIZIONALE
	Ricorso al Tribunale Amministrativo Regionale

	MODALITA’ PER L’EFFETTUAZIONE

DEI PAGAMENTI
	Istruttoria non onerosa per le competenze comunali; i pareri, certificati e eventuali interventi (es. analisi di laboratorio) effettuati da altri soggetti coinvolti nel procedimento (ARPA, Provincia) sono onerosi

	NOME DEL SOGGETTO A CUI E’ ATTRIBUITO, IN CASI D’INERZIA IL POTERE SOSTITUTIVO
	Sindaco

	LINK DI ACCESSO AL SERVIZIO ON LINE (OVE GIA’ DISPONIBILE)  E TEMPI PREVISTI PER L’ATTIVAZIONE
	Non prevista

	RISULTATI DELLE INDAGINI DI CUSTOMER SATISFACTION
	


	PROCEDIMENTI AD ISTANZA DI PARTE

	ATTI E DOCUMENTI DA ALLEGARE ALL’ISTANZA E MODULISTICA NECESSARIA
	

	UFFICI  AI QUALI RIVOLGERSI PER INFORMAZIONI, ORARI E MODALITA’ DI ACCESSO
	Servizio Ecologia in orari di apertura sportello; ecologia@comune.buccinasco.mi.it


	
	COMUNE DI BUCCINASCO

	
	PROVINCIA DI MILANO                                    SCHEDA N°19                                                                        

	   PROCEDIMENTI AMM.TIVI 

      d.lgs.33/2013 – art. 35 c.1.

	DESCRIZIONE DEL PROCEDIMENTO
	Presa in carico cane

	UNITA’ ORGANIZZATIVA

RESPONSABILE DELL’ISTRUTTORIA
	Servizio Ecologia - Settore Tecnico

	RESPONSABILE

DEL PROCEDIMENTO
	Responsabile Posizione Organizzativa del Settore Tecnico

	UFFICIO COMPETENTE ALL’ADOZIONE DEL PROVVEDIMENTO FINALE  OVE  DIVERSO
	Servizio Ecologia 

	MODALITA’ DI ACCESSO ALLE INFORMAZIONI DA PARTE DEGLI INTERESSATI AI PROCEDIMENTI
	Accesso agli atti ai sensi di legge



	TERMINE DI CONCLUSIONE DEL

PROCEDIMENTO
	3 giorni per cani senza microchip; variabile negli altri casi



	SILENZIO ASSENSO

O MERA DICHIARAZIONE DELL’INTERESSATO 
	Non previsto dall’iter



	STRUMENTI DI TUTELA AMM.TIVA O GIURISDIZIONALE
	Giudice di Pace 

	MODALITA’ PER L’EFFETTUAZIONE

DEI PAGAMENTI
	Istruttoria non onerosa per le competenze comunali

	NOME DEL SOGGETTO A CUI E’ ATTRIBUITO, IN CASI D’INERZIA IL POTERE SOSTITUTIVO
	Responsabile Posizione Organizzativa del Settore Tecnico

	LINK DI ACCESSO AL SERVIZIO ON LINE (OVE GIA’ DISPONIBILE)  E TEMPI PREVISTI PER L’ATTIVAZIONE
	Non presente

	RISULTATI DELLE INDAGINI DI CUSTOMER SATISFACTION
	


	PROCEDIMENTI AD ISTANZA DI PARTE

	ATTI E DOCUMENTI DA ALLEGARE ALL’ISTANZA E MODULISTICA NECESSARIA
	Libretto sanitario rilasciato dall’ASL per cani con microchip

	UFFICI  AI QUALI RIVOLGERSI PER INFORMAZIONI, ORARI E MODALITA’ DI ACCESSO
	Servizio Ecologia in orari di apertura sportello; ecologia@comune.buccinasco.mi.it 


	
	COMUNE DI BUCCINASCO

	
	PROVINCIA DI MILANO                                         SCHEDA N°19                                                                        

	   PROCEDIMENTI AMM.TIVI 

      d.lgs.33/2013 – art. 35 c.1.

	DESCRIZIONE DEL PROCEDIMENTO
	Richiesta di accesso agli atti amministrativi

	UNITA’ ORGANIZZATIVA

RESPONSABILE DELL’ISTRUTTORIA
	Servizio Ecologia - Settore Tecnico

	RESPONSABILE

DEL PROCEDIMENTO
	Responsabile Posizione Organizzativa del Settore Tecnico

Arch. Gregoria Stano

	UFFICIO COMPETENTE ALL’ADOZIONE DEL PROVVEDIMENTO FINALE  OVE  DIVERSO
	

	MODALITA’ DI ACCESSO ALLE INFORMAZIONI DA PARTE DEGLI INTERESSATI AI PROCEDIMENTI
	Mediante compilazione del modulo scaricabile dal sito :

http://www.comune.buccinasco.mi.it/modulistica.html

	TERMINE DI CONCLUSIONE DEL

PROCEDIMENTO
	30  G.G. 

	SILENZIO ASSENSO

O MERA DICHIARAZIONE DELL’INTERESSATO 
	No – Trascorsi inutilmente 30 giorni dalla richiesta, questa s’intende rifiutata (art.25 c. 4. legge 241. del 7 agosto 1990)

	STRUMENTI DI TUTELA AMM.TIVA O GIURISDIZIONALE
	In caso di diniego dell’accesso, espresso  o tacito, è possibile presentare ricorso al TAR o al Difensore Civico ove costituito entro 30 gg.

	MODALITA’ PER L’EFFETTUAZIONE

DEI PAGAMENTI
	Il rilascio di copie è soggetto al rimborso delle spese di riproduzione; 

è possibile provvedere al pagamento direttamente presso la sede comunale 

	NOME DEL SOGGETTO A CUI E’ ATTRIBUITO, IN CASI D’INERZIA IL POTERE SOSTITUTIVO
	Il Segretario Comunale  pro-tempore

e. mail : p.bellagamba@comune.buccinasco.mi.it

	LINK DI ACCESSO AL SERVIZIO ON LINE (OVE GIA’ DISPONIBILE)  E TEMPI PREVISTI PER L’ATTIVAZIONE
	

	RISULTATI DELLE INDAGINI DI CUSTOMER SATISFACTION
	


	PROCEDIMENTI AD ISTANZA DI PARTE

	ATTI E DOCUMENTI DA ALLEGARE ALL’ISTANZA E MODULISTICA NECESSARIA
	

	UFFICI  AI QUALI RIVOLGERSI PER INFORMAZIONI, ORARI E MODALITA’ DI ACCESSO
	Servizio Ecologia negli orari di apertura sportello :

Lunedì 8.30-12.00 / 14.00-17.00 - Martedì - Venerdì 8.30-12.00

ecologia@comune.buccinasco.mi.it – tel. 02-45797.290


	
	COMUNE DI BUCCINASCO

	
	PROVINCIA DI MILANO                                    SCHEDA N°19                                                                        

	   PROCEDIMENTI AMM.TIVI 

      d.lgs.33/2013 – art. 35 c.1.

	DESCRIZIONE DEL PROCEDIMENTO
	Comunicazione di cessazione d'uso di serbatoi interrati e richiesta di deroga all'obbligo di rimozione

	UNITA’ ORGANIZZATIVA

RESPONSABILE DELL’ISTRUTTORIA
	Servizio Ecologia - Settore Tecnico

	RESPONSABILE

DEL PROCEDIMENTO
	Responsabile Posizione Organizzativa del Settore Tecnico

Arch. Gregoria Stano

	UFFICIO COMPETENTE ALL’ADOZIONE DEL PROVVEDIMENTO FINALE  OVE  DIVERSO
	

	MODALITA’ DI ACCESSO ALLE INFORMAZIONI DA PARTE DEGLI INTERESSATI AI PROCEDIMENTI
	Accesso agli atti ai sensi di legge

	TERMINE DI CONCLUSIONE DEL

PROCEDIMENTO
	30  G.G. 

	SILENZIO ASSENSO

O MERA DICHIARAZIONE DELL’INTERESSATO 
	No 
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